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海外行业点评     

东方甄选自营品业务高增，产品&渠道进一步丰富 
 

 2024 年 06 月 20 日 

 

➢ 事项：据东方甄选官方微信号，6 月 19 日公司首次举办自营新品发布会，

并公布自营产品业绩增长情况。本次发布会介绍了 7 款夏季自营新产品，并且公

布 FY2024H2（2023 年 12 月至 2024 年 5 月）东方甄选自营产品 GMV 超 36

亿元，同比增长 108%，环比增长 74%。 

➢ 以农产品为核心、延伸至多品类，自营品 SKU 快速扩容。据公司官方微信

号，截至目前，东方甄选自营产品总数已经超过 400 款，其中八成是农产品，自

营产品总数较 2023 年 11 月底 （FY2024H1 期末）的超 264 个增长了约 50%。

本次发布会上，东方甄选介绍了 7 款夏季上新的自营产品，包括东方甄选自营小

龙虾、酸梅汤、矿泉水、夏凉被、T 恤、新中式短袖、凉感文胸等，选品契合当

下消费热点，品类从食品向生活用品延伸。截至目前，东方甄选同期在售的自营

品超过 260 款，其中超过 100 款产品位居抖音品类爆品榜前三名。烤肠、吐司

等传统大单品根据用户反馈持续迭代，推出不同口味 SKU，持续火爆。今年春季，

东方甄选自营刺梨原汁、叶黄素酯软糖等多款产品实现破圈，成为新晋爆品。 

➢ 抖音渠道保持增长，抖音矩阵号持续发力。据财经网，2024 年 5 月东方甄

选抖音渠道销售额预估超过 12 亿元，远超去年同期。“东方甄选”矩阵号中，除

了“东方甄选”（主账号）、“东方甄选美丽生活”，“东方甄选自营产品”也已连续

数月 GMV 破 1 亿元，成为东方甄选在抖音第三个单月 GMV 过亿的账号。据公

司官方微信号，今年东方甄选计划在抖音进一步增加 10+个垂类账号，并陆续开

通直播。 

➢ 积极布局抖外平台，自有 APP 成为自营产品核心销售渠道。除了抖音平台，

在货架电商领域，公司现已进入天猫、京东、拼多多、小红书等平台，以满足用

户搜索下单的购物需求。东方甄选自有 APP 现已成为自营产品的核心销售渠道：

目前，公司 9 成自营新品选择在 APP 首发，得益于会员优惠&APP 用户黏性持

续增强，东方甄选部分自营大单品在 APP 的 GMV 已占全网 GMV 的 40%+。 

➢ 以客户为中心，加强品控、仓储物流和售后服务建设。1）品控：公司严格

管控产品全生命周期，通过视频监控向消费者公开生产和质检流程。2）仓储物

流：随着仓储网络的扩展，公司自营品常温、冷链发货的全国覆盖率分别已经达

到 99%和 97%以上，并与顺丰快递、京东物流合作实现当日达、次晨达，提升

用户体验。3）售后：东方甄选抖音客户投诉的满意度超 93%，App 客户满意度

接近 98%。得益于较强的产品力、渠道力、服务力，截止目前，东方甄选自营品

总用户数已经突破 2500 万人，自营品复购用户超过 1470 万人，复购率达 59%。 

➢ 投资建议：公司脱胎于新东方集团，直播电商业务以知识型、文化传播为特

征，具备强稀缺性。近两年，公司不断夯实内功，增强供应链管理能力、丰富产

品组合、拓宽销售渠道，自营品业务增长亮眼。建议积极关注。 

➢ 风险提示：新渠道拓展不及预期；主播流失风险；产品质量风险。   
重点公司盈利预测、估值与评级 

代码 简称 股价 
EPS（元/美元） PE（倍） 

评级 
FY2023A FY2024E FY2025E FY2023A FY2024E FY2025E 

1797.HK 东方甄选 14.38 0.96 0.72 0.97 28 18 14 — 

9901.HK 新东方-S 57.55 0.11 0.21 0.33 35 35 22 推荐 

资料来源：Wind，民生证券研究院预测；注：股价为港元，取 2024 年 6 月 19 日收盘价；未覆盖公司数据

采用 wind 一致预期；汇率取 1USD=7.81HKD   
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评级说明 

投资建议评级标准 评级 说明 

以报告发布日后的 12 个月内公司股价（或行业

指数）相对同期基准指数的涨跌幅为基准。其

中：A 股以沪深 300 指数为基准；新三板以三

板成指或三板做市指数为基准；港股以恒生指

数为基准；美股以纳斯达克综合指数或标普

500 指数为基准。 

公司评级 

推荐 相对基准指数涨幅 15%以上 

谨慎推荐 相对基准指数涨幅 5%～15%之间 

中性 相对基准指数涨幅-5%～5%之间 

回避 相对基准指数跌幅 5%以上 

行业评级 

推荐 相对基准指数涨幅 5%以上 

中性 相对基准指数涨幅-5%～5%之间 

回避 相对基准指数跌幅 5%以上 
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