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事项： 
众安在线发布 2024年中报，上半年实现总保费 152.4亿元、保险服务收入 150.9

亿元（YoY+19.0%），保险业务拖累归母净利润降至 0.55 亿元。 

 

平安观点： 
 投资收益下滑、承保持续盈利但承保利润下降，导致归母净利润大幅下滑。

24H1 公司归母净利润 0.55 亿元（YoY-75.0%），其中投资收益净额和公允

价值变动收益净额合计 6.2 亿元（YoY-31.1%）；境内保险资金总、净投资

收益率分别 3.3%、2.3%，分别同比-0.7pct、+0.1pct；境内财险业务综合

赔付率 60.7%（YoY+3.6pct）而综合费用率 37.2%（YoY-1.5pct），导致承

保综合成本率 97.9%（YoY+2.1pct）、承保利润 3.1 亿元（YoY-41.4%）。 

 四大生态差异化发展，总保费与承保综合成本率表现各有不同。 

1）健康生态：24H1 总保费 45.4 亿元（YoY-9.6%）、占比 29.8%，被保用

户约 1239 万；承保综合成本率 95.7%（YoY+3.2pct），其中为客户运营和

维护的服务基建投入导致综合费用率达 57.6%（YoY+3.1pct），综合赔付率

38.1%、总体保持稳定。 

2）数字生活：24H1 总保费 74.1 亿元（YoY+27.0%）、占比 48.7%。产品

结构优化、费用改善，综合费用率 28.2（YoY-3.2pct）；对冲综合赔付率

71.7%（YoY+3.3pct），承保综合成本率 99.9%、基本维持稳定。 

3）消费金融：24H1 年总保费 21.8 亿元（YoY-21.6%）、占比 14.3%，承

保在贷余额 230.3 亿元（YoY-15.0%），主动收缩业务规模、底层资产质量

总体可控。但外部环境挑战仍存、资产质量风险上升，导致综合赔付率

73.8%（YoY+13.0pct）、承保综合成本率 99.1%（YoY+8.4pct）。 

4）汽车：24H1 年总保费 11.0 亿元（YoY+34.0%）、占比 7.2%，其中新能

源车险总保费同比+214.8%、在车险总保费占比超 10%。用户出行增加导

致综合赔付率达 66.7%（YoY+7.6pct）、费用管控加强使得综合费用率仅

27.5%（YoY-10.7pct），承保综合成本率 94.2%（YoY-3.1pct）、改善明显。 

 投资建议：大灾与外部环境挑战并存、用户出行增加，头部险企的车险精

准定价和定损理赔能力更强、非车险业务具备较强资源禀赋，预计头部险

企仍将实现产险保费增速和承保利润率超过行业平均。保险股股息率较

高、2024 全年有望延续负债端改善之势，目前行业估值和持仓仍处底部，

看好行业长期配置价值。个股建议关注中国太保、中国人寿、新华保险。 

 风险提示：1）权益市场波动导致利润承压、板块行情波动剧烈。2）寿险

新单与 NBV不及预期。3）监管政策不断趋严，影响程度可能超过预期评

估情况。4）产险赔付超预期导致承保利润下滑。 
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