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Industry Overview
数字文化空间的定义01
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数字空间的定义：广义数字空间
广义的数字空间是指一切用数字形式定义人类活动的空间

人类自使用数字形式对空间进行定义，便开启了对数字空间的感知历程，这个过程帮助人类深化了对现实世界和宇宙空间的新认知，将数字定义的空间从地球扩展到
外太空，开创了一系列数字空间的应用场景

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理
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数字空间的定义：狭义数字空间
狭义的数字空间是指以数字技术改造或“打造”的新型空间

（1）数字技术是一项与电子计算机相伴相生的科学技术，它借助一定的设备将各种信息，包括：图、文、声、像等，转化为电子计算机能识别的 二进制数字 “0”和
“1”后进行运算、加工、存储、传送、传播、还原的技术
（2）数字技术的广泛应用扩展了数字空间的范围，利用数字技术对现实空间的改造，或重新打造的纯数字化空间，进一步扩展了人类认识和感知世界的方式，给人类
提供了前所未有的空间认知

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理
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数字文化空间的定义和主要类型
文化空间是一种由包含文化意义、价值载体构成的场所、场景和景观，根据文化表达的内容和载体类型的关系
不同，数字文化空间可分为两大类四小类

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

 数字文化空间的类型：

1、基于对传统文化空间的数字化改造，根据其文化意义是否

依附其空间载体，可分为2个类别：

（1）依附类：数字景区/街区、数字博物馆、数字图书馆等

（2）非依附类：数字舞台、数字影棚等

2、利用数字技术打造的、虚实结合的新型文化类空间， 根

据其文化意义是否依附其空间载体，可分为2个类别：

（1）依附类：虚拟游戏空间/社区，虚拟演出空间等

（2）非依附类：线下大空间

数字文化空间的类型及典型应用场景
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Industry Drivers
数字文化空间发展的驱动因素02
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数字文化空间发展的驱动因素
人类活动的需求催生了对文化活动及活动空间的需要，而数字技术不断进步推动文化空间形式变革和范围扩展，
产业政策的引导和支持加快了数字文化空间的应用进程

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

人类需求推动 数字技术推动
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 文化行业反哺、启迪数字技术
 文化行业与数字技术融合进化
 ……

吸收、融合

数字化改造

 博物馆、剧院、寺庙等实体物理空间  数字博物馆、数字化舞台/剧院等实体数字空间

 游戏场景
——社交类：堡垒之夜、我的世界等
——文博类：黑神话·悟空、刺客信条等

文博IP

虚拟抽象空间实体化

 主题乐园、混合现实等

文化空间和数字化融合的过程
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人类文化交流需求驱动数字文化空间发展
人类基于文化交流传承需求建立了不同类型的文化空间，并随着时代发展不断引入最新的技术以改造文化空间

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

（1）数字技术在其出现后，也被逐渐引入对人类文化空间改造中，即实体物理文化空间数字化；
（2）此外，人类在想象力的指引和数字技术及硬件设备的支持下，逐步构建起虚拟数字空间，而人类文化交流也拓展到虚拟数字空间，即虚拟数字空间的文化化

传统
人类文化交流场所

文博馆藏

• 线下大空间娱乐（“消失的法老”、“唐宫夜宴”）等

虚拟数字空间实体物理空间 虚拟抽象空间 实体数字空间

融合、反馈

融合、改造

城市、景区

线下空间

文化元宇宙

新型
人类文化交流场所

展演场馆、舞台

数字技术对文化空间的改造示例

• 文物3D数字模型、AR影像、XR线上导览解说等

数字技术创造新型文化空间的示例

• 沉浸式灯光秀、数字孪生景区等

• 舞台布景、影视特效、AR影像等

• 《我的世界》游戏社区

文博馆藏

景区

游戏空间

展演场馆、舞台

• 鼓浪屿元宇宙

• 数字故宫、数字敦煌、数字中轴线等

• 堡垒之夜演唱会等

数字技术对文化空间的改造和创造示意
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数字技术扩散提升数字文化空间发展进程
人类社会发展催生了对文化活动及活动空间的需求，而数字技术不断进步推动文化空间形式变革和范围扩展

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

数字技术类型

• 舞台虚拟布景
新型显示技术

数字技术进步对文化空间效果和范围提升的示例
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政策支持加快了数字文化空间的应用进程
国家相关产业政策的引导和支持，加快了数字文化空间的应用进程

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

发布时间 政策发布主体 政策文件 相关政策内容

2024.1 工业和信息化部等七部门 《关于推动未来产业创新发展的实施意见》 发展量大面广、智能便捷、沉浸体验的消费级终端，满足数字生活、数字文化、公共服务等新需求。

2023.7 工业和信息化部等五部门 《元宇宙产业创新发展三年行动计划
（2023—2025年）》

建设文旅元宇宙，围绕文化场馆、旅游景区和街区、节事活动等应用场景，提供数字藏品、数字人讲解、
XR 导览等产品和服务。打造数字演艺、“云旅游”等新业态，打造数智文旅沉浸式体验空间。

2021.12 文化和旅游部 《“十四五”旅游业发展规划》
打造一批智慧旅游城市、旅游景区、度假区、旅游街区，培育一批智慧旅游创新企业和重点项目，开发数
字化体验产品，发展沉浸式互动体验、虚拟展示、智慧导览等新型旅游服务，推进以“互联网+”为代表

的旅游场景化建设。

2021.6 文化和旅游部 《“十四五”文化和旅游发展规划》 文化新型业态培育：促进优秀文化资源数字化，培育 30 个旅游演艺精品项目、100 个线上演播项目、
100 个沉浸式体验项目、100 个数字艺术体验场景。

2021.5 文化和旅游部 《“十四五”文化产业发展规划》 深度应用 5G、大数据、云计算、人工智能、超高清、物联网、虚拟现实、增强现实等技术，推动数字文
化产业高质量发展，培育壮大线上演播、数字创意、数字艺术、数字娱乐、沉浸式体验等新型文化业态。

2021.4 文化和旅游部 《“十四五”文化和旅游科技创新规划》 开展云展览、云娱乐、线上演播、数字艺术、沉浸式体验等新兴业态的内容生成、定制消费、智慧服务和
共治管理的关键技术研究，支持新形态数字艺术关键技术与工具研制，培育数字文化产业新业态。

2020.11 文化和旅游部 《关于推动数字文化产业高质量发展的意见》
推动数字文化产品和服务在公共文化场馆的应用，丰富公共文化空间体验形式和内容。推动沉浸式业态与
城市公共空间、特色小镇等相结合。开发沉浸式旅游演艺、沉浸式娱乐体验产品，提升旅游演艺、线下娱

乐的数字化水平。

2019.8 科技部等六部门 《关于促进文化和科技深度融合的指导意见》 利用物联网、云计算、大数据、人工智能等新技术对公共文化服务和文化产业进行全方位、全链条的改造，
推动文化数字化成果走向网络化、智能化。

2017.4 文化部 《关于推动数字文化产业创新发展的指导意见》
推动数字艺术展示与公共空间、公共设施、公共艺术相结合，与智慧旅游、城市综合体、特色小（城）镇
相结合，打造数字艺术展示品牌活动，发挥数字艺术展示在拉动地方消费、提升地区形象、提高文化品位

等方面的作用。

数字文化空间相关产业政策
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Industry Analysis
数字文化空间发展现状03
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数字文化空间产业链全景图
数字文化空间产业链涉及文化内容IP、创意设计、运营服务、技术支持等多个环节，是文化创意和数字技术深
度融合的产业领域

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

内容及运营方

数字文化空间产业链全景图
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集成应用服务商

底层软件 底层硬件 技术服务

图像设备服务商

AR终端MR终端

内容IP方 运营服务方
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数字文化空间的商业模式
传统文化空间数字化主要场景通常是2B2C模式，新型数字空间文化化主要场景通常是2C模式

（1）传统文化空间数字化主要场景通常是2B2C模式，因为传统文化空间的主管或运营主体通常是各种专业文化机构，B端的专业机构在决策流程中具有较大影响力，
通常投资规模较大，决策流程也较长；其改造目标可能基于对文博的保护活化，也可能基于为城市/景区打造口碑和引流，也有基于直接商业变现的，但数字化改造成
果是否成功最终还需要通过C端消费者的体验得到验证和评价
（2）新型数字空间文化化主要场景通常是2C模式，C端的消费者对产品和体验更具有话语权

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

数字文化空间的商业模式示意图

2B

2C

2C

虚拟游戏/演出空间

线下大空间

数字街区/景区

数字文博

数字舞台、演艺

数字影视

传统文化空间数字化
主要场景

新型数字空间文化化
主要场景

口碑、引流 商业变现文博保护目标类型
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传统文化空间数字化的主要场景
传统文化空间数字化的本质是利用最新的数字技术对不同类型文化活动空间，如景区、博物馆、展览馆、舞台、
影视布景等进行数字化改造，以提升其功能效果、增强用户体验
（1）2024年1月，文化和旅游部、国家发展改革委、工业和信息化部等三部委公布第一批全国智慧旅游沉浸式体验新空间培育试点项目名单，共有42个项目入选
（2）42个试点项目来自22个省市，其中北京、江苏、上海居于前列
（3） 42个试点项目的类型基本覆盖了数字文旅、数字演艺、数字文博、数字展览和线下大空间等当下热门的数字文化空间类型

数据来源：统计公报，艾瑞研究院根据公开信息整理
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传统文化空间数字化的主要场景-文博文旅展演
传统文化空间数字化改造主要目的是提升用户体验，保护文物古迹，扩展其IP化应用范围，降低布景成本

（1）从实践案例综合分析，所有传统文化空间都有数字化改造的可能性
（2）从国内落地案例来看，景区、文博、演艺、影视等相关领域数字空间推广进展相对更快

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

数字街区/景区 数字文博

数字中轴

数字敦煌

数字故宫

大唐不夜城

数字舞台、演艺 数字影视

唐宫夜宴（河南春晚）

北京冬奥（开幕式表演）

数字影棚（《曼达洛人》）

数字影棚（《开端》）
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传统文化空间数字化的主要场景-文博文旅展演
近年来数字文化空间改造进度加快，带动用户体验的提升，最终会体现在用户参与度的提高、消费的增长

（1）从全国旅游数据可以看出， 2023年总出游人次比2019年下降了18.56%，总量数据还未完全恢复
（2）从全国旅游演艺市场的数据可以看出， 2023年旅游相关演艺的演出场次、观演人数、演出票房三个维度，比2019年都有大幅提升，说明了近年来旅游演艺相关
的数字化改造，对消费者感受有非常明显提升

数据来源：统计公报，中国演出行业协会，艾瑞研究院根据公开信息整理
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新型数字空间文化化的主要场景-线下大空间
利用数字技术在线下大空间开展文化服务，将传统游艺类体验扩展到文化领域，融入世界文化、知名IP、科技
探索等因素，提升互动性和参与度，成为当下线下大空间发展的热点方向
（1）在实体线下空间（Location Based Virtual Reality）通过精心设计的内容或互动剧情，结合MR设备支持，为用户营造出身临其境的感受
（2）目前线下大空间无道具配合体验型和有道具配合体验型两种类型，其中无道具类占据主流

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

线下大空间典型示例

消失的法老

风起洛阳

数据来源：艾瑞研究院自主研究
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新型数字空间文化化的主要场景-虚拟文化空间
利用数字技术在虚拟空间中营造出接近现实的在场体验，或以虚拟化身在虚拟空间体验文化活动

（1）通过虚拟空间营造在场化主要目的是：①提升用户体验，②打破现实世界的客观限制，将人类的想象力具象化
（2）从逻辑上看，新型数字文化空间扩展了文化空间的外延，从实际落地案例来看，虚拟文化空间在与传统文旅融合、商业展演等领域应用场景推广进展更快
（3）国内还未出现类似《堡垒之夜》的“现象级”游戏类虚拟空间，未来这将会成为国内市场新的探索领域

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

虚拟游戏/演出空间

Horizon Worlds（游戏） 虚拟演唱会（初音未来演唱会）

虚拟演出（洛天依冬奥文化节表演）堡垒之夜（演唱会）
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12.0
13.9

16.7

11.4% 12.8%
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2023-2027年中国线上虚拟文化空间规模

营收规模（亿元） 增长率（%）
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Case Study
数字文化空间典型案例分析04
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数字文化空间的典型案例 | 数字故宫系列
故宫作为我国最具代表性的文博空间，数字化改造和尝试的步伐始终走在行业前列，是数字文化空间中实现
“观、游、赏、逛、学、玩”的典型代表

（1）线下模式：作为传统的线下体验模式，通过数字化改造后，可以通过小程序、MR设备，提升现场游览的新颖感、趣味性
（2）线上模式：作为新兴的线上体验模式，通过全景视角或三维视角，可以使非现场游客体验到现场的视角，甚至现场无法到达的视角，提升线上游览的沉浸感

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

线下模式 线上模式

全景故宫

V故宫
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数字文化空间的典型案例 | 大唐不夜城
“大唐不夜城”作为开放式景区数字文化空间改造的典型案例，成为旅游城市引流的最佳实践之一

（1）“大唐不夜城”的模式是对开放式景区进行全面的数字化改造，景区主要作为城市名片发挥引流作用，为游客晚间活动提供最佳打卡地点，从而带动城市“夜经济”
（2）“大唐不夜城”已成功实现IP化，并通过与现象级的动漫电影IP《长安三万里》实现联动，在央视春晚节目中以“数字融合空间”模式亮相，传播效果达到最大化

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理
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下
空
间
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拟
空
间

融
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空
间

“大唐不夜城”实景

《长安三万里》剧照

2024年央视春晚陕西西安分会场·《山河诗长安》

线上、线下联动

影视、演出联动
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数字文化空间的典型案例 | 消失的法老
《消失的法老》作为线下大空间的标志性项目，开创了线下大空间类数字文化空间的新玩法

（1）《消失的法老》将4500年前的古埃及历史作为背景，高精度重建还原金字塔内部和周围环境，让玩家有身临其境的体验
（2）传统线下大空间一般以MR游戏类体验为主（视频类偏恐怖类主题），《消失的法老》拓展了以内容体验为主的模式，并将受众从年轻人扩展到更广泛的群体
（3）在《消失的法老》的带动下，国内市场陆续开发、引进了《风起洛阳》、《无限The Infinite》、《巴黎舞会》、《数字一大·初心之旅》、《唐宫夜宴》、
《ALB山海空间》、《三星堆奇遇》等项目，成为商圈引流、景区体验升维、IP商业化衍生的新方法

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

《消失的法老》海报 《消失的法老》玩家体验状态

《消失的法老》内容截图
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数字文化空间的典型案例 | 堡垒之夜
《堡垒之夜》将虚拟游戏空间范围扩展到游戏之外，成为虚拟数字空间文化化的创造性模板

（1）《堡垒之夜》是Epic Games在2017年开发的一款游戏，玩家能通过收集到的材料来搭建房屋，甚至是创建自己的岛屿和地图，正因为这些极具创新的玩法也改变
了玩家对射击游戏的认知；2020年4月，美国知名饶舌歌手Travis Scott在《堡垒之夜》内举行虚拟演唱会，在线玩家超过了1230万，创下了演唱会观看人数最高纪录
（2）《堡垒之夜》的玩法扩展了游戏空间的范围，将承载游戏的虚拟空间作为文化活动的空间类型，玩家以虚拟化身参与其中，打开了元宇宙空间文化活动的新玩法

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

《堡垒之夜》& 演唱会联动 《堡垒之夜》& 漫威联动《堡垒之夜》游戏 《堡垒之夜》&《进击的巨人》联动
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Development Trends
数字文化空间发展趋势预测05
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文化内容将成为虚实共生数字空间的连接纽带
传统文化空间作为文化内容载体，其数字化改造既能提升自身生命力，亦能为虚拟数字空间提供高质量文化素材

（1）数字游戏作为虚拟数字空间的载体，一直从传统文化空间吸纳高质量文化素材，丰富其内容吸引力，提升自身文化性、趣味性及影响力
（2）传统文化空间可借鉴虚拟数字空间文化化的技术成果和商业模式，亦可拓展其在虚拟文化空间的影响力，并带动自身数字化的改造，实现虚实共生

数据来源：游民星空，艾瑞研究院根据公开信息整理

2024年《黑神话·悟空》游戏（游戏截图与实景对照）
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数字技术的不断进步将加快数字空间的融合进程
数字技术的进步可以不断提升文化空间生命力和吸引力，大大提高线下文化空间体验的“在场感”、“参与感”

（1）AI、XR、AR等技术在数字文化空间中的应用还处于起步阶段，未来还有极大的提升空间；
（2）以AI交互为例，当前AI交互还以“看图说话”为主，还未达到深度互动的程度，对互动体验的提升还有极大想象空间；
（3）以线下大空间为例，当前XR设备对沉浸式验的提升效果显著，但设备本身还存在自重较大、佩戴时长受限等问题，相信随着未来技术的进步，这些影响体验的因
素将会持续优化

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

“星球大战主题乐园”外景

数据来源：公开资料整理

《消失的法老》内容截图 《风起洛阳》海报截图
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融合创新是实现数字文化空间价值的成功路径
数字文化空间社会价值和商业价值的实现，需要持续的融合技术创新、产品创新、商业模式创新的成果，丰富
和提升用户体验感，才能获得良好的口碑和持久的关注度

（1）数字文化空间的产品和服务类型多样，需要融合图像、音频、AI等多种数字技术才能实现最佳的效果
（2）多种数字技术如AI、XR等融合应用，AIGC加快应用或极大提升数字空间内容生产效率、甚至可能改变空间内交互模式
（3）底层数字技术的融合化催生了类似“超级数字场景”的通用性技术服务的出现，如将数字空间的相关技术、模式引入传统文化空间的数字化中

数据来源：艾瑞研究院根据公开信息整理

虚拟偶像·洛天依走出二次元舞台

2022年冬奥文化节表演

2019年洛天依&郎朗演唱会

从《消失的法老》到《数字一大·初心之旅》产品融合创新

《唐宫夜宴》：从舞台剧到LEB大空间技术融合创新 商业模式融合创新

2021年春晚表演

《2023“欢乐春节和合共生”音乐会》
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