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2024年 11月 12日 行业研究●证券研究报告

传媒 行业快报

长周期、多渠道、多形式营销助力双十一

投资要点

事件：今年双十一，各电商平台提前布局，其中直播电商平台的抖音在 10月 8

日开启，快手于 10月 10日进入预热阶段；综合电商平台的淘天、京东、拼多

多于 10月 14日启动。根据星图数据监测显示，各平台大促起始日期至 11月

11日 23:59，综合电商平台、直播电商平台累积销售额为 14418亿元，同比增

长 26.6%（同比增长计算口径：同比去年大促周期；例：2024年 10月 14日-11

月 11日 VS 2023年 10月 24日-11月 11日）。

拉长活动周期提升用户体验，多渠道平台联动促进营销。电商平台活动提前启

动，最长达 35天。提升消费者体验和获取流量打造“史上最长双十一”+“打

破壁垒，互通互联”。政府补贴叠加双十一优惠，同时平台超强补贴商家：浙江、

广东、山东、上海、河北、安徽、湖北、湖南等省市发放家电以旧换新补贴等政

策；各平台推出包括减免服务费、松绑仅退款、快速回款、补贴运费等不同手段

补贴商家，以抖音为例，面向所有商家推出“官方立减”和“一件直降”，提供

亿级现金补贴和千亿流量支持。平台多样化营销方式抢夺流量池，天猫线上&线

下营销共振，打造话题词取消晚会入局热门综艺，联手造势声量。京东拍摄“情

绪性”短片，引发消费者情感共鸣，线下音乐活动吸引年轻人。

双十一活动由价格战，转向营销形式与技术多元化竞技。2020年，电商直播进

入爆发期。相比传统货架式电商，直播电商具有更强的互动性，通过视频直播的

形式，直观展示产品外观、性能等，强化用户体验。2023年，双十一销售增量

进入瓶颈。根据贝恩咨询数据显示，2022~2023年双十一成交额总量增长放缓，

但直播电商交易占比的提升显著。双十一面临降本增效等需求，而生成式 AI逐

渐成为企业选择。部分企业利用生成式 AI应用于智能客服机器人和个性化直播

数字人，降低人工成本。数字营销平台与 AI技术有效融合为商品营销全链实现

增效。以阿里妈妈数字营销平台为例，某全身体护理品牌双十一周期通过 AIGC

视频创意工具衍生制作的短视频内容，实现 CTR 增长超 300%，AIGC 视频素

材种草引导成交对比提升近 400%、引导商品加购收藏成本降低 78%。某时尚

品牌从 10月 24日开展至 10月 31日第二波现货售卖日，阿里妈妈品效资源助

力品牌全店 GMV同比增长 8.5%，单品 GMV同比增长超 18%。

投资建议：商品营销形式逐步多元化，伴随 AI 相关技术发展有望进一步实现精

准营销促进行业发展。建议关注：蓝色光标、易点天下、昆仑万维、天娱数科、

引力传媒、中文在线、因赛集团、三人行、分众传媒、元隆雅图、天下秀、值得

买、快手-W等。

风险提示：行业竞争加剧风险、政策不确定性、AI应用商业化进展低于预期等。
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行业评级体系

公司投资评级：

买入 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数涨幅大于 15%；

增持 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数涨幅在 5%至 15%之间；

中性 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数涨幅在-5%至 5%之间；

减持 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数跌幅在 5%至 15%之间；

卖出 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数跌幅大于 15%。

行业投资评级：

领先大市 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数领先 10%以上；

同步大市 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数涨跌幅介于-10%至 10%；

落后大市 — 未来 6-12个月内相对同期相关证券市场代表性指数落后 10%以上。

基准指数说明：A股市场以沪深 300 指数为基准；新三板市场以三板成指（针对协议转让标的） 或三板做市指数（针对做市转让

标的）为基准；香港市场以恒生指数为基准，美股市场以标普 500指数为基准。
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询人员可以为证券投资人或客户提供证券投资分析、预测或者建议等直接或间接的有偿咨询服务。发布证券研究报告，是证券投资咨询
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资分析意见，制作证券研究报告，并向本公司的客户发布。
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本报告仅供华金证券股份有限公司（以下简称“本公司”）的客户使用。本公司不会因为任何机构或个人接收到本报告而视其为本

公司的当然客户。

本报告基于已公开的资料或信息撰写，但本公司不保证该等信息及资料的完整性、准确性。本报告所载的信息、资料、建议及推测

仅反映本公司于本报告发布当日的判断，本报告中的证券或投资标的价格、价值及投资带来的收入可能会波动。在不同时期，本公司可

能撰写并发布与本报告所载资料、建议及推测不一致的报告。本公司不保证本报告所含信息及资料保持在最新状态，本公司将随时补充、

更新和修订有关信息及资料，但不保证及时公开发布。同时，本公司有权对本报告所含信息在不发出通知的情形下做出修改，投资者应

当自行关注相应的更新或修改。任何有关本报告的摘要或节选都不代表本报告正式完整的观点，一切须以本公司向客户发布的本报告完

整版本为准。

在法律许可的情况下，本公司及所属关联机构可能会持有报告中提到的公司所发行的证券或期权并进行证券或期权交易，也可能为
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何人因使用本报告中的任何内容所引致的任何损失负任何责任。

本报告版权仅为本公司所有，未经事先书面许可，任何机构和个人不得以任何形式翻版、复制、发表、转发、篡改或引用本报告的
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