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行业走势图 

小店送礼不断优化升级，社交电商新玩法拓空间 
 

微信小店上线送礼功能，有望重现红包辉煌 

2024 年 12 月 18 日，微信灰度测试 “送礼物”功能。在微信小店商品详情
页会公开展示“送礼物”的入口，品类对珠宝、文玩中的部分品类和教育培
训有一定限制，价格要求原价不大于 1 万元，送礼人完成下单不需要提前询
问对方的收货地址，收礼人点击礼物消息后，填写收货地址，点击“收下礼
物”后，即为正式接收并拥有订单管理权。2025 年 1 月 6 日，“送礼物”功
能正式全面开放，同时上线礼物入口，在我-订单与卡包入口可看到已送出
和收到的礼物，在礼物次级入口可看到“大家都在送”的店铺和商品推荐。
1 月 17 日，微信聊天框新增“礼物”入口，与红包并列展示，用户点开“礼
物”后，点击“选礼物”即可进入小店挑选礼物。微信多次升级送礼功能，
加强送礼醒目性和便利性，逐步加码微信小店。年底节日密集，回顾 2014
年春节抢红包功能，我们认为“送礼物”功能有望重现节日火爆场面，带动
微信小店订单增长，辐射大量用户。 

供需两侧积极改善，小店生态逐渐向好 

用户侧来看，根据微信公开课，2024 年微信小店 GMV 增长 1.92 倍，订单
数量增长 2.25 倍，动销商品增长 3.83 倍。其中，服饰家居、食品生鲜、个
护美妆、教育培训、母婴玩具类目在视频号上增长较快。用户画像看，视频
号的核心用户群体是来自三线及以上城市的成年女性。我们认为这部分群体
购买能力较强，注重生活品质，为小店发展打下坚实用户基础。 

商家侧来看，看好微信小店生态建设，2024 年 9 月微信小店推出激励政策，
包括 0 保证金试运营以降低开店门槛，以及将前百万自营交易额技术服务费
率降至 1%，低开店成本有望吸引更多商家入驻，促进微信电商快速发展。 

用户侧和商家侧边际改善助力微信小店生态向好，微信小店依托私域流量，
以低成本高效率助力商家展业，在新功能刺激下，我们看好需求拉动和政策
支持两轮驱动下小店商家入驻数量和店铺销量快速增长。 

多平台入局社交电商，打开未来想象空间 

除了微信，淘宝、抖音等平台纷纷陆续上线送礼功能，淘宝送礼通过链接+
密码覆盖几乎全部商品池，抖音送礼则局限于团购。我们认为多平台加码不
断验证社交电商方向明确，电商生态新玩法有望带来增量流量。其中微信小
店凭借用户基础、社交便利和先发优势有希望快速发展。从受益品类看，我
们认为零食、美妆、潮玩、珠宝等品类具有较强的送礼属性和情绪价值，有
望率先受益。 

投资建议 

看好微信电商未来广阔空间，推荐微信小店产业链投资机会。建议关注代电
商运营商青木科技、丽人丽妆、壹网壹创（商贸零售组和海外研究组联合
覆盖）、若羽臣、凯淳股份；SaaS 服务商微盟集团（海外研究组覆盖）、有
赞（海外研究组覆盖）、光云科技、美登科技、值得买、迈富时；品牌商泡
泡玛特、东方甄选（纺织服饰组覆盖）、毛戈平、珀莱雅、巨子生物（生物
医药组覆盖）、上美股份、丸美生物、润本股份、水羊股份、南极电商、同
庆楼、广州酒家（商贸零售组和食品饮料组联合覆盖）、颐海国际等。 

 
风险提示：政策监管趋严、生态建设不及预期等。 
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