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01 行业趋势

Industry Trends

行业环境：

本周看点：

《2024中国家电零售与创新白皮书》发布；

AI手机是不是正在走“弯路”？

AI大模型引爆银发经济：12万亿市场重构进行时。

行业环境 头部品牌动态 投资运营 产品技术 营销活动

来源：艾瑞数智根据网页公开信息整理绘制。

2.

原文链接：http://news.cheaa.com/2025/0321/645340.shtml

原文链接：https://www.tmtpost.com/7489239.html

关键词：家电零售,以旧换新,渠道融合,用户经营,高端产品

概要：《2025中国家电零售与创新白皮书》指出，中国家电行业从增量转向存量竞争，虽有国

补政策推动反弹，但仍面临诸多挑战。刚需家电支撑市场，新兴品类注入动力，绿色智能成趋

势。白皮书预测2025年零售额达9155亿元，增长1.4%，并提出四大发展方向：经营用户、升

级产品、深耕渠道和AI赋能，推动行业从硬件销售向服务转型，强调即时响应需求与聚焦长期

价值以实现转型升级。

关键词：人工智能,AI转型,开源,数智化,行业落地

概要：今年两会期间，“人工智能”成为高频词，政府工作报告强调持续推进“人工智能+”行

动。尽管AI应用拐点加速到来，行业落地仍面临挑战。近期发布的《食品饮料行业AI转型白皮

书》分享了蒙牛等企业在AI时代的转型案例，涵盖养殖、生产到营销等十大场景的应用成果，

并提供从战略、执行及组织三个维度的实践指南。以蒙牛为例，其在AIGC应用领域探索两年多，

通过液态奶灯塔工厂和AI运动营养师等项目，显著提升了经营效率和用户满意度。该白皮书为

中小企业提供了可操作性的经验总结，助力全行业AI转型。

技术普惠or寡头游戏？AI+落地的“白皮书”抉择

1. 解析家电创新零售方向，《2024中国家电零售与创新白皮书》重磅发布
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来源：艾瑞数智根据网页公开信息整理绘制。

2025/3.17-2025/3.23

3. AI手机是不是正在走“弯路”？

原文链接：https://www.tmtpost.com/7504557.html

关键词：AI手机,智能手机,AI功能,用户体验,生产力提升

概要：苹果升级版Siri因质量问题推迟发布，引发对AI手机价值的质疑。尽管厂商纷纷推出AI新

机，但消费者感知不强，现有功能多为基础优化，难以形成差异化优势。AI手机功能偏向生产

力工具，与用户需求脱节，使用频率低。厂商尝试构建AI生态，但面临技术成熟度不足和独立

AI设备的竞争压力。AI技术虽带来新想象空间，但是否驱动行业变革仍不确定，软硬件协同能

力或成关键。

行业环境：

4. AI大模型引爆银发经济：12万亿市场重构进行时

原文链接：https://www.tmtpost.com/7503032.html

关键词：老龄化,养老服务,AI技术,健康管理,智能照护

概要：中国步入中度老龄化，60岁及以上人口达2.97亿，但传统养老体系存在服务失衡、效率

低下等问题。AI技术通过认知智能、多模态交互等优势，在健康管理、智能照护、老年教育和

产品适老化四大场景中提供解决方案，推动银发经济从低效供给向精准化、人性化转变。企业

需抓住“老龄化+AI化”拐点，布局刚需场景并参与标准制定，将养老产业从挑战转为发展机遇。

5. 豆包、夸克、元宝，巨头AI嫡子三足鼎立

原文链接：https://www.tmtpost.com/7499686.html

关键词：AI超级应用,搜索工具,内容生态,用户心智,流量入口

概要：2024年至2025年，中国AI对话产品市场形成字节跳动豆包、腾讯元宝和阿里夸克“三足

鼎立”格局。豆包依托抖音生态聚焦内容场景，元宝借力微信强化社交功能，夸克以搜索+工具

联动商业场景。三家产品设计各具基因特色，但长期竞争关键在于构建“技术-数据-场景”的

自循环能力，决定未来AI时代话语权的归属。

6. 空调子品牌之间竞争态势明显升温

原文链接：http://news.cheaa.com/2025/0318/645198.shtml

关键词：空调,冰箱,电器,手机,性价比

概要：2025年，空调市场子品牌竞争加剧，格力晶弘首次拓展空调领域，主打性价比与工程机

市场，提供6年包修；美的华凌加速差异化发展，线上业绩突出，均价增长领先，但仍依赖美的

品牌背书。头部品牌通过子品牌争夺市场，或引发价格战，也可能推动价值竞争，为消费者带

来更好体验。
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来源：艾瑞数智根据网页公开信息整理绘制。

2025/3.17-2025/3.23

7. 医疗大模型的决胜点，在于铸重剑

原文链接：https://www.tmtpost.com/7494164.html

关键词：医疗场景,大模型,AI医疗,智慧医疗,数据共享

概要：近年来，“大模型+医疗”成为科技巨头布局的重点领域，覆盖生命科学与诊疗全流程，

但其商业价值和应用效果仍面临挑战。尽管大模型在院前、院中、院后展现出潜力，却受制于

信任机制、技术精度及专业理解等壁垒。行业通过“结盟”与“聚焦”两种路径突破障碍，推

动专科化和深度整合方案。虽然商业模式尚不清晰，但医疗大模型的长期价值显著，未来需系

统性思维和场景化能力占据先机。

行业环境：

8. 首款AI 3D乙游曝光，女性向市场如何拥抱AI？

原文链接：https://www.tmtpost.com/7503538.html

关键词：AI驱动,乙女游戏,互动自由度,记忆体设计,沉浸感体验

概要：全球首款AI驱动3D乙女游戏《如意情探》即将内测，通过AI技术实现开放式对话、实时

语音和记忆体设计，提升互动体验。相比传统乙游，其高自由度是亮点，但也面临内容安全、

技术限制等挑战。市场对精神陪伴需求旺盛，AI乙游需平衡沉浸感与交互性，满足玩家真实感

追求，才能赢得女性玩家青睐。

9. 联想、百度等加持，深度原理领跑AI驱动化学材料研发

原文链接：https://www.tmtpost.com/7501056.html

关键词：AI赋能,材料研发,化学创新,算法开发,产业融合

概要：深度原理（Deep Principle）完成亿元级Pre-A轮融资，投资方包括联想创投等。公司由

麻省理工学院博士创立，聚焦高通量量子化学与AI融合，开发碳中和催化材料。其ReactiveAI

平台实现材料发现与反应预测闭环，解决数据与跨学科挑战。2025年推出全球首款AI+超分子

材料合成矩阵建沐™，获投资人高度认可，被视为行业变革领导者。

10. 2025多终端流量洞察报告：移动端+大屏端+汽车端设备总活跃数超15亿 ，智能手机AI

转型、智能电视升级

原文链接：https://www.tmtpost.com/7498550.html

关键词：智能手机,AI技术,折叠屏,智能互联,智能电视

概要：AI技术推动智能手机、智能电视、新能源汽车及穿戴设备市场发展。智能手机品牌通过

AI功能与折叠屏创新吸引年轻用户，华为鸿蒙、vivo增长显著，小米借国补政策降价促销。智

能电视转型为家庭娱乐中枢，内容生态丰富，头部品牌主导市场。新能源汽车活跃车辆近3000

万，OTA升级与智能座舱成竞争焦点。智能穿戴聚焦健康管理，AI赋能耳机互动，行业标准逐

步完善，跨场景协同成趋势。
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来源：艾瑞数智根据网页公开信息整理绘制。

2025/3.17-2025/3.23

11. AI家电是“新噱头”吗？AWE 2025前瞻

原文链接：https://www.tmtpost.com/7497442.html

关键词：AI家电,智能交互,自主能力,用户习惯,画质优化

概要：未来家电将借助AI技术实现主动思考与服务，从功能性执行向“自主能力”进化。AWE 

2025以“AI科技、AI生活”为主题，展示海尔、TCL等品牌接入大模型的智能家电，如食材保

鲜分析、多意图语音控制和定制化膳食方案。电视领域聚焦超大尺寸与新型显示技术，清洁机

器人展现家庭服务潜力。尽管AI家电尚处初期，但其在节能、交互及个性化服务方面将逐步改

变生活方式。

行业环境：

12. 中美机器人混战：王兴兴硬刚马斯克？

原文链接：https://www.tmtpost.com/7497708.html

关键词：人形机器人,特斯拉,马斯克,供应链,智能制造

概要：特斯拉股价下跌源于销量、马斯克涉政及Optimus前景担忧。尽管Optimus被视为先进

双足机器人，其量产进度不及预期，面临技术挑战及全球竞争，尤其中国企业在政策支持下快

速崛起，成本优势明显。特斯拉在人形机器人领域虽有技术复用优势，但与自动驾驶本质差异

显著。未来，中国或能在机器人领域复制电动车成功，而Optimus的表现也将影响全球产业链

发展，竞赛结果尚待观察。

13. AIAgent爆发，RPA进入APA时代？

原文链接：https://www.tmtpost.com/7497499.html

关键词：RPA,智能体,数字化转型,APA,自动化

概要：全球AI Agent市场快速增长，预计2030年达471亿美元。RPA与AI Agent融合形成APA，

实现从规则驱动到目标导向的升级，具备更强决策能力和适应复杂场景优势。在央国企中，

RPA应用广泛，40%企业看好RPA+AI融合。未来，APA将推动企业端到端流程无人化，降低运

营成本，提升数据安全与竞争力，助力数字化转型。

14. 从思考，到行动：由Manus爆火谈AI Agent

原文链接：https://www.tmtpost.com/7494166.html

关键词：智能体,多模态,拟人化,技术壁垒,伦理问题

概要：AI Agent正推动AI从“思考者”向“行动者”转变，其核心结构为“大模型+记忆模块+

规划引擎+工具库”，具备自主性特征。历经多年发展，它从单一任务执行者进化为多场景适应

者，广泛应用于企业效率提升和消费市场个性化服务。然而，其发展面临技术（如幻觉问题、

高算力需求）和伦理挑战（如隐私、偏见、道德决策），未来需平衡技术创新与伦理规范。
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来源：艾瑞数智根据网页公开信息整理绘制。

2025/3.17-2025/3.23

15. 腾讯为AI下重注

原文链接：https://www.tmtpost.com/7502891.html

关键词：AI,资本开支,流量,技术研发,广告收入

概要：腾讯在2024年财报中将AI定位为核心驱动力，推动游戏、广告等传统业务增长的同时，

加速AI产品如腾讯元宝的开发与推广。通过重组团队、加大资本开支（Q4达390亿元）和研发

投入，腾讯布局大模型全链路自研并拥抱开源技术。腾讯元宝接入DeepSeek后日活用户激增

20倍，排名中国市场第三。尽管高投入短期影响现金流，腾讯计划2025年继续增加近千亿资本

支出，强化算力储备与场景落地，巩固AI竞争优势。

头部品牌动态：

16. 解读虎牙2024Q4及全年财报：深化“AI+直播”战略实施

原文链接：https://www.tmtpost.com/7499614.html

关键词：游戏相关服务,广告收入增长,自制赛事,内容生态,直播公益

概要：虎牙公司公布2024年财报，全年总收入60.8亿元，游戏相关服务等收入同比增长145.4%

至13.3亿元，净利润2.7亿元，同比增长125.6%。Q4总收入15.0亿元，移动端MAU达8260万。

公司宣布2025-2027年股息计划及延长股票回购计划，推动电竞内容与技术创新，并在公益领

域开展超4330场正能量直播。

17. 商业化尚未成功，夸克难解阿里“AI to C”的战略焦虑

原文链接：https://www.tmtpost.com/7498402.html

关键词：AI应用,商业化困境,技术投入,用户需求,内容生成

概要：夸克是阿里推出的AI应用，从轻量浏览器转型为智能搜索助手，凭借极简设计和AI功能

吸引用户，但在商业化路径上仍面临挑战。尽管用户规模增长，其收入主要依赖网盘会员，AI

功能尚未成为核心收入来源。同时，产品臃肿、竞争加剧和技术优势减弱等问题突出。夸克的

困境反映了中国科技公司在AI转型中的矛盾，未来需聚焦用户刚需，深耕垂直场景以实现可持

续发展，其成败或成阿里AI战略及行业风向标。

18. LG 欲争限定高端电视头名，底气几何？

原文链接：http://news.cheaa.com/2025/0318/645202.shtml

关键词：高端电视,OLED电视,市场份额,出货量,价格区间

概要：LG电子曾为全球电视市场领先者，现被海信、TCL超越降至第四。其目标是在高端电视

市场（1000-1500美元）成为出货与营收引领者，但信心有限。尽管OLED电视出货量居首，

Mini LED和QD量子点技术崛起对其构成威胁，尤其TCL、海信在Mini LED领域表现强劲。此外，

三星加码OLED也挤压其份额。LG推出搭载AI芯片的G5系列应对挑战，但技术瓶颈及大屏竞争

仍使其高端市场地位充满不确定性。
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来源：艾瑞数智根据网页公开信息整理绘制。

2025/3.17-2025/3.23

19. 美的人形机器人曝光，2024年前9个月集团研发投入超114亿元

原文链接：https://www.tmtpost.com/7500452.html

关键词：人形机器人,人工智能,核心技术,应用场景,研发投入

概要：美的集团首次曝光人形机器人样机，标志其在零部件及整机研发上取得进展。公司成立

人形机器人创新中心，加大研发力度，预计机器人将先应用于工业和商业场景，家庭应用可能

率先落地于家电机器人化。美的自2015年起布局机器人产业，研发投入超600亿元，融合AI技

术于家电产品中。公司采取“两条腿走路”策略，短期推进家电机器人化，长期布局核心技术，

看好人形机器人赛道，预计中国市场份额到2029年达750亿元，2035年突破3000亿元。

头部品牌动态：

20. 海尔AI之眼升级智慧家：从“替人家务”迈向“无人家务”

原文链接：https://www.tmtpost.com/7500686.html

关键词：智慧家庭,无人家务,AI之眼,智能家居,家电智能化

概要：海尔智家在生态大会上发布“AI之眼”黑科技，推动智慧家庭从“万物互联”迈向“万

物思考”。该技术让家电从“听得懂”进化到“看得懂”，实现主动服务，解决剩余20%需用

户参与的家务问题。同时，海尔正研发家庭服务机器人，目标实现“无人家务”。通过三翼鸟

AI场景，提供智能安全、健康和互动服务。海尔智家在全球布局智慧家庭，拥有超2000万海外

用户，引领行业进入“能听、会看、会思考”的新阶段。

21. 年度活跃买家破亿后，1688开始“AI闯关”

原文链接：https://www.tmtpost.com/7498325.html

关键词：买家体验,AI应用,定制需求,新兴买家,平台治理

概要：1688平台作为国内领先的To B商业平台，通过引入AI技术优化买家体验，推出AI商机、

选品、导购等功能，以及“图搜平替”工具，提升效率和服务质量。平台还改进物流和售后，

满足新兴小B买家的个性化需求。然而，“AI to B”落地仍面临挑战，需平衡传统客户与新兴

买家需求，应对垂直B2B平台竞争，未来路径充满不确定性。

22. 追觅科技进军大家电领域，将推空调、智能厨电、洗衣机等

原文链接：https://www.ithome.com/0/837/028.htm

关键词：智能厨电,智慧生活,高速数字马达,AI视觉交互,清洁电器

概要：追觅科技正式宣布进军智能厨电领域，并计划在2025年中国家电及消费电子博览会

（AWE 2025）上展示其全系智能厨电产品。依托其在清洁电器领域的核心技术，如高速数字

马达和AI视觉交互技术，追觅科技将构建覆盖烹饪、清洁和环境管理等场景的全链路智慧生活

解决方案。据《科创板日报》报道，追觅科技将在AWE 2025上发布空调、智能厨电和洗衣机

等多款新品。目前，追觅科技主要销售的产品包括洗地机、扫地机器人、吸尘器、吹风机、除

螨仪和空气净化器等清洁设备。官方尚未透露更多关于新品的具体信息。
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