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好房子 | 解读《高品质住宅测评规程》：六大维度解析定

义"好房子"标准 
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一把衡量“好房子”的新标尺 

2024 年 6 月，中国房地产业协会标准发布《高品质住宅测评规程》（编号

T/CREA038—2024），于 2024 年 7 月 1 日实施。 

这一行业标准的推出标志着我国住宅品质评价从模糊走向具象量化。 

高品质住宅测评工作由中国房地产业协会组织开展，采用专家测评法测评，为"好

房子"建立了清晰可衡量的评价维度。 

测评对象各维度基础项全部满足且优选项测评得分不足 30 分 (不含)时，授予 “一

星级高品质住宅”;优选项测评得分 为 30 (含)分~70 (不含)分时，授予 “二星级高品

质住宅”; 得分超过 70 (含)分时，授予 三星级高品质住宅”。 

《高品质住宅测评规程》突出三大特点： 

1、 全面性：覆盖建筑全生命周期，200 项指标构成完整评价体系。 

2、 专业性：采用专家测评法，确保结果权威客观。 

3、 引导性：通过星级评定推动行业品质竞争，高品质住宅测评结果由低到高设定

为三个等级，分别为“一星级”“二星级”和 “三星级”。 
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六大维度解析，解码高品质住宅的核心要素 

《高品质住宅测评规程》分为测评实施要求和测评指标体系两大部分，测评指标体

系基于全生命周期理念，从“建筑空间、室外环境、建筑品质、优良性能、韧性建设、

住区管理”六个单项开展综合评定。 

  

1、 建筑空间——从宏观到微观，打造舒适居住体验 

测评规程在建筑空间维度，从规划设计、建筑形体、公共空间、专有空间四个层面，

对建筑空间提出了详细要求。 

规划设计：强调住宅布局的合理性，既要满足功能需求，又要兼顾美观和实用性。

例如，建筑朝向、通风采光、空间尺度等方面都需要科学规划。 

建筑形体与风貌：要求建筑造型和立面设计符合现代审美趋势，同时体现地域文化

和特色。例如，立面材料的选择应注重质感和耐久性，建筑形体应与周边环境和谐统一。 

公共空间：包括住区公共大堂、地下车库、楼栋单元大堂、标准楼层电梯厅及公共

走道等区域，要求设计人性化，注重安全性和便捷性。 

专有空间：涵盖起居空间、卧室、厨房、卫生间、阳台、家政空间等，要求空间布

局合理，功能齐全，满足现代家庭的生活需求。例如，玄关空间要有足够的收纳功能，

阳台要充分考虑采光和通风。 

这些要求从宏观到微观，确保住宅在功能和体验上都达到高品质标准。 
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2、室外环境——生活便利与生态绿化并重 

室外公共环境是住宅品质的重要组成部分，直接影响居住者的生活体验。规程从生

活便利设施、共享场地、绿化景观三个方面，对室外环境提出了具体要求。 

生活便利设施：包括快递存取、医疗服务、出行便利、住区标识等，要求配套设施

齐全，满足居民日常生活需求。 

共享场地：强调全龄活动和无障碍设计，为不同年龄段人群提供互动和交流的空间。

例如，儿童游乐场、健身设施、无障碍通道等都应合理规划。 

绿化景观：注重植物配置、绿化覆盖和美化效果，要求住宅区域生态宜居，兼顾美 

观与实用性。例如，绿化设计应因地制宜，选择适合本地气候的植物。 

这些标准不仅提升了居住的便利性，也为居民提供了健康、舒适的生活环境。 

 

3、建造品质——精细化施工与质量管控 

建造品质是住宅质量的基石，规程从建设精度、质量通病、材料部品三个方面，对

建造品质提出了严格要求。 

建设精度：要求土建工程、装修工程和机电安装工程的质量达到高水准。例如，墙

体平整度、地面铺设、管线安装等都需要精确施工。 

质量通病：重点防治渗漏、裂缝等问题，确保住宅的长期使用可靠性。例如，防水

工程和墙体防裂措施需要高标准执行。 

材料部品：要求建材和门窗的选型符合环保和耐久性标准。例如，外墙材料要具备

良好的隔热性能，门窗要具备隔音和节能效果。 

这些要求从细节入手，确保住宅在建造过程中实现精细化施工和质量管控。 
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4、优良性能——安全、耐久与舒适性兼顾 

优良性能是住宅品质的核心体现，规程从安全耐久、户内物理环境防水防潮、水质

量、空气质量四个方面，对住宅性能提出了明确要求。 

安全耐久：包括主体安全、日常安全、设备安全以及材料部品和建筑内装的耐久性。 

例如，结构设计要符合抗震要求，设备选型要具备长期使用的可靠性。 

户内物理环境防水防潮：涵盖声环境、光环境、热湿环境和防水防潮等方面，要求

设计符合人体工程学原理。例如，隔音效果、采光条件和温湿度控制都需要满足高要求。 

水质量：要求给水、中水质量以及器具选型符合健康和生活需求。例如，供水系统

要确保水质安全，节水器具要具备高效节水功能。 

空气质量：强调空气管理和污染物隔离，确保室内空气质量健康。例如，新风系统

和空气净化设备的配置要合理。 

这些标准从安全、耐久、舒适等多个角度，全面提升住宅的性能。 

 

5、韧性建设——应对风险与灾害的能力 

韧性建设是未来住宅的重要发展方向，规程从外部环境韧性应对、基础设施韧性应

对、内部环境韧性应对三个方面，对住宅的韧性提出了具体要求。 

外部环境韧性应对：强调空间布局和生态系统的设计要能够应对极端天气和自然灾

害。例如，植物配置要有良好生态屏障，对防火、暴雨等起到防御和阻灾的作用。 

基础设施韧性应对：要求市政设施、标识标牌和应急设施具备抗灾能力。例如，供

水、供电系统要具备快速恢复功能。 

内部环境韧性应对：包括公共区域、户型设计和材料产品的防灾能力。例如，户内 
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空间布局要便于紧急疏散，材料选择要具备防火性能。 

这些要求为住宅提供了更强的抗风险能力，确保居住者的安全。 

 

6、住区管理——人文与服务的融合 

住区管理是住宅品质的重要保障，规程从人文环境营造、满意度、工具方法三个方

面，对住区管理提出了具体要求。 

人文环境营造：强调信息共享、文化交流和档案管理，提升社区的文化氛围。例如， 

定期组织社区活动，促进居民互动。 

满意度：关注居民对生活服务、公共区域、景观绿化、设施运行维护等方面的满意

度。例如，公共区域的清洁和维护要及时，景观绿化要定期修剪。 

工具方法：包括运行监测、报修响应、居民装修管理等内容，要求管理机制高效便

捷。例如，建立智能化的报修系统，确保问题快速解决。 

这些标准提升了社区的整体管理水平，增强了居民的幸福感和归属感。 

 

2024 年版《高品质住宅测评规程》从建筑空间、室外环境、建造品质、优良性能、

韧性建设、住区管理六大维度，对住宅进行了全面解读和测评。这些标准可以促进住宅

绿色、舒适、智慧、安全性能的全面提升。 

 

2024 年版《高品质住宅测评规程》（编号 T/CREA 038—2024） 

测评维度 测评分项 测评子项 

建筑空间 规划设计 规划设计 
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建筑形体 

风貌 

立面 

公共空间 

住区公共大堂 

地下车库 

楼栋单元大堂 

标准层楼电梯厅及公共走道 

专有空间 

起居空间 

玄关空间 

卧室 

厨房 

卫生间 

收纳空间 

阳台空间 

家政空间 

智能化 

室外环境 

生活便利设施 

快递存取 

医疗服务 

出行便利 

住区标识 

服务配套 

共享场地 共性要求 
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全龄活动 

无障碍 

精细化设计 

绿化景观 

植物 

绿化 

美化 

建造品质 

建设精度 

土建工程质量 

装修工程质量 

机电安装工程 

质量通病 

渗漏防治 

裂缝防治 

材料部品 

建材 

门窗 

优良性能 

安全耐久 

主体安全 

日常安全 

设备安全 

材料部品耐久 

建筑耐久 

内装耐久 

户内物理环境防水防

潮 

声环境 

光环境 
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热湿环境 

防水防潮 

水质量 

给水 

中水 

器具选型 

空气质量 

空气管理 

污染物隔离 

韧性建设 

外部环境韧性应对 

空间布局 

生态系统 

基础设施韧性应对 

资源服务 

市政设施 

标识标牌 

应急设施 

内部环境韧性应对 

公共区域 

户型设计 

材料部品 

防灾管理机制建设 

组织管理 

灾害风险评估 

应急预案 

应急演练 

宣传培训 



云洞察-产品研究 
 

合作洽谈联系方式：微信:19101732989；邮箱:luqilin@58.com； 

11 

创建特色 

住区管理 

人文环境营造 

信息共享 

文化交流 

档案管理 

满意度 

生活服务 

日常清洁维护 

公共区域 

景观绿化 

设施运行维护 

工具方法 

运行监测 

报修响应 

居民装修 

安保管理 

住区安防 

停车 

资料来源：《高品质住宅测评规程》。 

 


