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摘要
近年来，随着监管机构、投资者、消费者等利益相关方对企业可持续信息质量和细节要求的不断提升，未来企业的可持续发展报告正从“叙述
型”向“价值反映型”转变。这一转型高度依赖于财务职能的发挥与拓展。本文从财会视角出发，分析了财会人员在可持续信息披露中的关键

作用，帮助读者了解可持续信息如何逐步扩展财务管理的边界。



 

 

 

PREEACE
前言
在二十世纪之前，公司业务相对不透明，投资者和股东对公司的 逐步认识到，提高透明度不仅能满足监管需求，还能为其带来显

财务健康状况和业务操作了解有限。随着资本市场的发展，显露 著的商业价值。因此，非财务报告，包括社会责任报告，环境、
出市场对透明度的迫切需求。1930年以后，美国证券法律制度要 社会及公司治理（ESG）报告，可持续发展报告等，在全球范围
求上市公司定期提交财务报表，以保护投资者免受不完全或误导 内越来越受到重视。

性信息的影响，标志着现代企业信息披露制度的开始。
制定可持续发展报告的标准，由企业不同部门来负责，这给企业

财务报表从企业内部来看，它是管理和决策的工具；从企业外部 和投资者带来了复杂性和困惑。但由于财会界的一场“革命”，
来看，它是用来和投资者进行沟通的最通用的商业语言。财务报 这种情况可能即将改变。ESG的责任也逐渐由其他部门转移到财
表是根据统一规则编制的，也就是我们说的会计准则，而任何准 会部门。
则都有局限性。虽然财务报告的首要原则是真实性原则，但“真

实”不代表“全部”。金融危机暴露了传统商业模式的缺陷，不 本报告从财会视角出发，梳理并分析财会人员与可持续信息披露

公平的劳动实践、企业秘密、垄断行为和环境不当行为曾经帮助 的关系、ESG因素对企业财务的影响、财会人员的可持续职业道

企业提升利润，但这些行为在现代透明的经济中不可持续。气候 路以及综合报告促进可持续发展这四部分。旨在帮助读者更好地

变化和全球变暖带来的环境危机比金融危机更严重，需要立即采 理解财会人员在可持续信息披露中的重要作用，认识可持续信息

取行动。 是如何一步步扩展财务管理的边界。

所以，在过去二十年中，为应对这些问题，全球多个政府和监管

机构纷纷制定政策与法规，强制企业披露非财务信息。这一趋势

的目的在于提升市场的效率并助力实现可持续发展目标。企业也
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专题一
财会人员与可持续信息披露的关系
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第一节可持续信息披露的发展和种类 CATLTWRT

2023

吉利控股集团

根抗才政竞定义，可均续信息是非企业环境、会和公司乱方面的可续主范关风冷、析遇和影响的

息利益关百关注企业如问应对环境、社会和公司治理方而战，并希望了超这些兰措何影响业

的竞争小式商业模式，可！续气息波必指企业对这兰方而的云现进行报告，以虑示其对可动续发展目标 2022

的承详和成效。

这类言息披案以多种形式的披言展现：这兰报告有于刘益相关当，特别定投资自、管机构和消获省了

解个业在可均续发展方面的云现和驾力，随若全球对可扫续性问追的关注不断增强，这美信忘披总的产求

和重要性也在不断上升企会不向的目的和需孕，选择发布不同类望的报告进行汽息波案不致上，
E5G/可持续发展报告经过一没时间的少化，可披的内奔赵灾越多，有世报告其全长达儿血，所以

可持续信总胶图分为书财务股后汇综个报告两大类。 业式子中好婴由可持送发展本司方轴，会选择针对系世得主发布专项报告，如气拍关达

(一】非财务抵告
务当息披露（TCFD）按告、供中和行动报告、社会价百报告、影功刀报台、可持续供应镇报台等，除此

之外，环有军合国特政发布必专项报告，围内业发布的学对源报告导，资世报告常都

可扫续信忘披率道带米说是企非财务信忘报告。 足为了细披需企业什东一方血的当。它的一个代势足能够更某中过论荣一议既，并且更好地满足持

定拍关方干求。
企社会支任（SR；报告就是比较是出的非财务言息报告的一和，主要强调个业在追求经济动益的可

对，应对社会和环境产生积吸影吨的责什。CSR$实域信体现为业自愿采取的社会贡献行动，比如

兰捐店、礼区服务式环保行动
@i

阿里巴巴中和行功售
2021

中国国行 2022

注个业的财务表现式可动续生之间的联系：评个业的长期价值汇风险，企开始发布ESG报告米满足

资本市场的需要，巨际可抖续发展理念的还速发展，开始强流更会百的可：续发展内容一些企业开始发

布可时续发展报告*展现自身全面的T持续发展能力和长期价值整体光说，CSR报告、ESG报告和T持

续发展报告是绘介了所有非财务气息进行波宽。随差时间的准进，这些报告之可的区别米尴小，无论是

参考的标准还是内容实质，都选米起相似
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综合求告的大的优点是常全百。对投资当米说，不患需必多个方息源去三找企业数括，
数字化助力
内生型乡村振兴

就能消对地了解至公司多个方而的价值：对投资法策非常有帮动。但内为综个报告涉及非常多专息的

整合，普通公众读起米比较表力，理解超米气一定的门槛。

影响力报告
22

Rethinking
Creating

chemistry

1090

D-BASF

【二】综合报告

传练K企业年度报告主要关注财务数据，而综合报告（ntegratedReporting，IR）将材务和非材务息

药合，生了全凹企业快康状近：综合报告不导将ESG/可持续发展报告和财务报台简单打相加，而足 Strong sales Realisingour

and improved fullpotential

earnings现组象！战路、治里、效和前景何影响短期、中期和长期价伯创造，明确组纠略、治理和财务编效与

其运高的社会、1个和经济-不块之间以联系，以比灭提高组！内产信点与外部当息以沟通效率：

全球多个行业的领先企业已经采纳了这钟振告形式，尤其是不型药国企业。这兰企业参专众多际准，认别

了很多指标，也们认为可持续性息和财务信点导紧密担关内，大部分的ESG指标都直接或间造影财

务结果，所以也们选择一起波露这生当点。
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第二节重要的可持续信息披露准则和要求 图1:GRI标准的组成

GRI标准历史上右，牛度报片主费从务角关注业的表现，不.北监管当和准则制定当势小硅高质业、广泛接

的成市，世界客地的会计准恒二统，链若可均续理念的兴起，可托续信息的重要性生新定义了财务管 通用标准 行业标准 议题标准

理的逆界全球范内：与可续发展报告指关的法规、标准和指南运米运多，总体目标就帮剧企业以 使用GRI标准的

连成汇有恶义的方式传达有关可动续生的相关息风上：可持续信忘披图准.成为个业推进可续发展
要求和原则

的关进工具
关于组织的披露

（一)国际准则
项

全球抵告旧议组织GRI标准 关于组织实质性
议题的披露项和

全球概告骨议组织(GRI)成方于19S7年，是白关F的一个=政府组织"对还境负声的经产位联益"(CERES)
R13指南

和联合国环境规划学（LNEP）共同发冠的。20U2牛：GRI正式或为一个独立的国际组统，以UNEP声方
在报告中应用所有三 使用适于所在行业的 选用议题标准报告实

今作中心的分成为联合国成员G发布的沉持续发展报告指商（GRI标准），是全球第一个可持 套通用标准 行业标准 质性议题的具体信息

续发展报告标准，也是目前使用量广泛的标准。标准自从推日以兴经历了多次足新和修改，以适心可扎续

发居报告额域的变化和旁求。 SASB可持续发展套计准则

2021年，GRI发布了最新修汀版的标准：这个标准从2023三1月起生效。最薪版五由三大读块构成：追 可与续发展会汁准则员.会（SuslainabililyccounlirgSlandardsBoard，SAS日）成立二2011年，致

用标准、行示准和议题标准：为全球的企是供了一个洋尽的框架：指导反全面而洋细的ESG按言。 力于理立一系列计对不可行特定的ESG波案标准：帮助个·识另、管理汇可长资者传达具与财务主要

性的可与续发展相关息
注用标准包括GRI1（基础）、GRI2（迪用坡密）和GRI3（管理方法）：为所有组织提供报告的基础和

注用指导。这生标准涵益了组织声要连码的基立原！和报告要求：确保了报告的质显和一致性。 2O18年：SASB发布了全球第一套可：专续发民会计净则，即SAS日准贝J，该准则旨在帮助企业汇投资者衡

正、管理汇报告寻兰可以产生价直升对财务绩效实质性影询的可持续发展风系，更好地识别和沟连创造
行小标准针对特定行业的特性提供推导。道过对特定行业风险、以会和影响大索药深入理解，这些标准

动动组织更有效地识别立报告最相关的实质性设。
长期价直的机会。

设范标准计对具体的环竞、社会式治理议达长头详细指导：这些标准造益了一系列设退：比如气收变化（GRI
精准地报后具可打续发展汇环境、社会、治理（ESE）方面的统效的途径，在专统行分美系统的基码上：

201）、劳工实战（GRI301系列：知反度贩（GRI401系列：等，帮助组织针对其报告的实质性义跑提供
SASB推出一新行业分荧方式一 一丁持续广业分类系统（SICS），依坛企业的动业模式、资源卫有、

其体的信总和数据。
可持续影响力和可持续创衍潜力等方百：将不同的行业分为11个部门和77个行业：在长个组分行业部

有一套判收的可持续会计准则
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在制定际准前：SASB从环境、会资本、人力资立、商业式和创新、额导力和治理五个维，识别出 IIRC综合报告框架

2心个可均续发层设题：旨在帮助业琉定与行业指关的ESG实质性议担：指导个评什、管理报告最

接影去期价值仓.运的ESG议驱，SASB还用重要性地图（MaterialityMap）属示不向行业ESG实
国际综介液告委总会（International

质性设题及量要止优先级：帮助个非识别具财务重要性的ESG风验和选。 Integrated Repoiting Committee, IIRC)长

出冲将年度财务报告及单独反映非财务信息

多2：SASB兰要生地至 的环境报气、刘会责任告等违行整个的个

新生报告模式一—综按气(Integreted

reportirg，IR）：并在2013牛12月发布第

版IR拉架

综合报告任倡鉴传统的划财务报告、可执续发展

报告、社会声任报告等形式药基础上，提信用

种豆运其、更有效的方式披密公司打续创造

价值的情况，提高利益相关当可获得的信息质

工，以实现史高效的资本配立，武动企业均续

创造价直。

综合报告旨在让使用-当入了解以下内容：

，影响机对的外环境

，被机拘使用和受具影响的资本（资源和关系）

：机考如何与外环境和资本相互作月以在短点、中期和长斯到造价值，

极括米说，综合报告的特点与要求可总为类资本：了不原，8个元去，道过展现组织如何使用财务

资本、中造资立、智力资立、人力资立、划会和关系密本、自然资本这六美资本和创迟价值的过程，以注

SASB准则在全球范+内示菩影响了企业的ESG信忘技密方式，蓝卒2023年底，米3个司法管区
重占略汇末米为首要原则的七大原则，作为综个报告编制的基码，导码定报告内容及信忘列报方式，连

多达2249家公司正安SASL准.进行报告，我国使手SASB准则进行ESG信息披密的有网出凹亡.百度 过组织述式外产环竞、治理、离业模式、风险和机选、战路和资源配置、结效、首急展望以及编气及列

万科、希尔等公司、
报基础等八个部分，全百展现组织法况，
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3：价信创造过租 TCFD从治司、战略、风冷管引、指标汇目标四个持决抗出了究建议，形成四大支拉。“况记”弱调了

董会和高管层的职，需要绕气候关问范进行组织治乱；“品略”要求消述组织机均的短期、中期

和长均气获风险和以逆，消述组织机均将如何进行战路证整，三产要尽可能考虑不可气仅偿量；“风险管

理”指气依风验的识、评么、计三、监汇、空制式报告体系；“择示目标”吾时没仁统一的衡量标准。

图4:TCTD四大丈

治理

战珞
Hhunan

Social and relaford

风险管理

Ngtural

指标和目标

灭源：IIRC网

根据IIRC披还KIIRC十年（10Year5oftHeIIRC），F野有超过70个国家K2500家企业我入了
图5：TCFD对气收风险与机违的定义

综合报告杠架，起过L0家证券交易所参考了IR屯架。

TCFD气候相关财务信点换露工作组建议报告
转型风险

改法和法律 资泽效率

气候拍关财务气点泌季工作组(TaskForceonClimateRelatedFinancialDisclosure：TCFD日余胜稳
技术
市场 产品/服务

忘委与会（FinaicialStabilityBoard，FSB）于2015二成立。该工作组的日标足议定一旁一教性、白原 风险 机遇 市场

牛的气候拍关财务含点揭率逆设，协助投资者了锋拍关实运的气候风险。企业、减中，其全与非艺利妇织 适应力

等实本部可以采用TCFD为注议来衡量气候风险，井向其股东或利益关否报告。
物理风险

瘤性

2017年6H，TCFD发布多气候拍关财务信点独露工作妇注议报台》（TCFD三架），怕立了全求气候相

关信点披雨标准井泌午发布追踪报告。 对务影响
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ISSB国际财务报告可持续披密准则 IFRSS1是要求主位范究其关于可持续相关风险定机遇的信息：以帮通用目的财务按台主费使用省做出

与店主年坛头资源恨关的决策，这些信忘对于评个：本米裂金法的落在影泊率关车。内账：IFRSS1
2021牛11月，际财务报告准则基金会（IFRS）组理际可扫续准则理事会（ISB），成为与国际会

强调的是信息的财务重要性：即环兰可能影响企价值的主大可打续性相关息，IFRSS1抵架沿用？
计准贝理事会（1A5：二行的-1构，2023年月：SSB二式发布国示财务按气可续技密准则第1号

TCFD的汇架，涵益了治、E略、风险管理，以及挡标和目标卫大孩心领或，IFRSS2在整年结构上与
可续栏关！务信息按出要求（IFRSS1）和际财务报告可打续披站准则第2号气恢栏关 IFRSS1保托一致，但其主要焦在气交相关的按率、S2的披率范特另强调气低相关的风险式机迷，

波案》（IFRSS2），「式生效时间为2024年1月1二，这两份准则位现了ISSD“失个客个标准的优点"

的理念，仓建一个更全而的巨际工扫续发展报告扫架。 欧盟可持续发展抵告准则

在IFRS的融戈.中：木光道用的财务报台将包活：按照公计准则统制的财务般表戏这按照可扫续技必准 2o1z牛：欧监委会发布财务披挡令"Non-tinancialReportingDirectivc：NFRD），兰次将

二编制的可均续信忘坡序报告，两份准则客户独立又互补充，为投资白定供全而的信忘。 EG入政策法规范琦，2022年，欧监萎会发在了企业可均续发居报告者令？（Corporate

SustainabilityReportingDirerctive，CSRD：，走出了范lt更，广、更客观、更有效的EsG息波案要求，

6：IFRS划划的通用时务按告组成 信一有50,00U家在欧监的公司将纳入CSRD报告费孕的范候。需要注意的是，在欧监开展！·务的=欧些

公司也将受至CSRD的约末

IFRS
2024 2025 2026 2028

翌非财务报告指令(NFRD) NFRD以外的总监大型企业 至少一在以点自上心的 在过去两个财是中，佰斗在
的束的改盟人型企业 连续两个股年内全少痛 中小型企业微型企业外 欧盟营业数过1.5元，并H

国际会计准则理事会 国际可持续准则理事会 以下两均标准： 连装两个则及年度内至少满 有以下们意两均的非收留公：

IASB ISSB
口>5,000万改元净营 足以下两项标准： 口至少一家在段置的人里子公司
口2.500h元的产 口在政临普市场丨市的中小个
≥250名工 4000业子公司

口 >10名±, 1

IFRS会计标准 IFRS可持续披露标准
『公

RS
所有CSRD报告者必须符合双重重要性标准，这高沐著各组织必须限据双垂垂麦性计行报台：影响三要生8 业务刘可持续发展助已或可能产牛的影响（如搅排放、员工队伍多示化、草人权），财务重忠

性-可持续发展间暨对组裂！财务二经成可能产生的影响（测如证金流、风险、望金获取）：还要符合欧器

绿色财务指标服告，即区需分类法（EUTaxonomy）要等等

IFRSS1 IFRS S2
CSRD可时时以欧洲可持续发晨报与准则（EuropeanSuistainabilityReportingStandards：E5RS），这

足由区洲财务报告咨均妇（EFRAG）负责制定，ESRS提供了公司报告所开的指标以及如何报台这世指

序（三架。准则表等4大维度、12个扫标产1100个数据点（包指务数据和非务数据），激军在架也

采用TCFD四大支.
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HCDP SASB
INTEGRATED<IR)山

可持续信总披标准的趋同 STANDARDS REPORTING

建立 合并
延若全球洋现多种ESG信息波宽标准，导致ESG实战遭运现实挑战。闪此，理立可抄续信息振路的会球 个

基准口渐成为大识：国际可均续准则理李会（ISSD工在逐少承挂起这一职三 VALUE
CDSB REPORTING

2021年，可扫续发层会计准则（SASB）和综介报告证架(IIRC）个井成支价值报告基金会（(VRF）
FOUNDATION

2022年：价值报告基金会(VRF）并入国示财务按告准贝基金会（IFRS）：由其国际可执续准5.理 合并

手会（ISSB）进行管班，

8IFRS2023年，新划技可续发展报告咨询获员会推动新加坡上市公司按照ISSB准则拨路信息，咨港计益

会表示，将与相关政府部」、其他金助监管构及联交所合作，以便为香港采纳冷准则制汀全丙

的路线图。
补充

GR ISSB
移交

TCFD
2023年7月：FSB宣大三2024年起将TCFD的监告职市含音降交给ISSD，

2024年5月：欧监财务报告咨询组（EFRAG）发布“ESRS-ISSB标准互探作指南”，提出两大可持 承诺保持一致

续发展报告标准的互联互道。IFRS基金会和全球报告码议组织（GRI）宣布个作：旨在实现可续发
CEFRAG展坡离标准之间的全丙互携作性。
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（二）国内要求 2015牛，「SG信息技必这步从自变为音分强-.，表交所装求所有二市公司每年报路其LSG报，并采

用“不逆守就解释”原见，即公司必领离相关信息，或当锂程不滤露的原大，之后，联交所在管治架抱、
当前：我国的可！续息独密准则在吸收国际经验的时，结介中国具体耳声，从“虑技密”逐步转

汇报原5.和汇报范、被露内容、筑三方拍立验订等方可进行了不同程度的您汀。
向“强制要求””

2024二4月，联交所完成了泛今为1-历时最长的CSG报告推引》修订，并将《汇SG报片指引3改为？
社科院《中国企业社会责任报告编写指南》

ESG按气守则，温则了监管效力。本次修汀的核心是将ISSB气1准则纳入港设ESG监管桩架：要求

2009年，中三礼会科学院经济学部企业会支仁研究厂 港股上方公司限注减准则波案气校相关息

心首次发布中国全业社会责任丧告编写指南
（CASS-CSR1.0），是十最的社会市竹报告者

图7：联交所ESG信披发层过程

中国企业可持续发展报告指南南；经卫次升级后2022牛T式转型为ESG披气挡南
CASS-ESG6.0

（CASS-ESG5.0），是中工首本ESG投台挡南
不遵守就解释

报告缩制指引 咨询总结
般框架

将一的置升级
发布报告案制份引

汽旧美信息快系发志

2018
咨询总电：与1S准见格月

2024牛3月启动：口国企可托续发居披台扫南

CASS-ESGG.03编修工作，其核心成或果将包括1个基础 HKEX 环境指标
自愿披霜

订指引
框架、90个分行业者南、1套可动续发展报告评级标准 按环章拍升级为不道守就样

首次发布拍引 社会拍标几没为不整守就解程 实拍守则

系多元化旁训逐景以及1人开放促违的推南网站， 1月1月起。 分阶段对等气账规是
实族刺皮

将既接转国际示准，又宿合中国市，既确保逆用性，

又体现行业持色的信息波案实择指南；2024年月：口

个可续发居告指南（CASS-ESG6.0）之投
来源：共续E5G智库整理

贺正式发布。 ·国资委家央企控股上市公司ESG专项报告蓉考指标体系及

CASS指南系列已经邦助上一家企成-刃编制产发布了可持续发展报告，为推动中巨个业的社六志任服行 2022年，国兴委发报高中另企业控上市公司质量工作为亮？有关要求，提山举到2023三，央企
和可持续发民做出了积极贡就 控收上市公司ESG专项授与报全要盖：2023年7月，巨资云发布含央企控限上市公ESG专项

·联交所&ESG报告守则”
报告参专指标体系（以下简称指标本系多）等开究成果，为央企控股上立公三综制ESG报告供注

议与参考，提升ESG专项报告综制质量，也是巨内首次为企业提生了一降套宗整的E5G含息波露老标念

香港是中巨与ESG三际准则接轨最全面的方。2012年，香港江券交易F（简称联交所）肯次引入环 亏，进一步准动了中巨本二化E5G体系为发展，

境、社会及管治报告指引3（商称ESG报告推引》）：勋卜市公司户感披密其ESG信。这一推引

的出台标志若香港开始系统生地关注企的可动续发居言息越案
指标体系”为上公可提供了品其出指标参专，从1境、会、治里三大推度，构逆了14个一级治

标、45个一级持标、132个三级指标的指标体系，全面涵盖以境、会、洽理三大领域所有年点主题，

以定量或定生指标形式将具本些里与实践层层标解，并误供指标许解说明，帮助企业理薛指标内涵，为

企业升展收类与计弹工作提供了科学的方法路征。
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·交易所《上市公司可持续发展报告指引” 前:

20244月，上交所、深交所、北交所统发布卜市公司自律监管引可动续发居报告（以下 216年：证监会发布上方公司环竞信忘坡客管理办法”：要求上方公司坡函环克信忘；

简称指引3），自2024年5月1口起实施。这是我大行地区首音系统性的上市公司ESG信忘披函规 201H年，江监会发力上方公司治理准则（修订），确立环境、划会责任和公司治理（ESG）

，它的出价恶味若我巨部分上方公司ESG信息坂进入强制时G。 息皮的基4恒架；

指引？明确了可动续发黑股告气息波案杠架，从环坝、刘会、公司治理三个方有改苎21个具本议炫， 企非在年报知半年报口新善环流和社六声任章：进一步明硝了上市企业ESG言息：波密标准和格；

反时：安照强制技密、引号坡函和鼓励波密的层级，对不同设助设立差异化的技率；对二重要议应当道 2(022年1，沪没交易所更新了上市规则：新版上市初则首次纳入ESG关内容；
过定性、定量方式夜案：便于投资各和利益旧关否进行模向、纵向对

2022年4F，证监会发布二市公司长资者关系管理工作指引3，将ESG专息作为投资考关系管理

维度 议题 中上市公司与投资者沟道的内容之一

内对气依变化 环境介规管理

污物非放 能源利月
环境

废奔物处理 水瓷源利用
近年来，政部会后外交邹、国家发民改节委、工业汇信息化告了、生态环竞邹、务部、中国人民提行、

生态系统和三物多杆性保子 记环经济 国务院国资委、金乱蓝管总局、中国江监公等号部门成立玲部门工作专法，立定我马企业可：支续：丧案实
多村振兴 半兰对待中企业

践汇投资者、债权人、监管部门等信忘负用者的需求，深度参与国示准则制定。对国际准则在口国适用业
社会贡款 产品和服务安全与质量 开展评生等：旨在以巨际汽则为尘码，制定体现三际净则有益经验、的合中工国情旦能影显中三急的三

社会 创新驱式 数提安全与客户隐必保护 家统一的可持续披露准则。
科技伦理 员工
供应镁安全 2C23年6月：国际财务报告准.基金会（IFHS）北京办公室正式牌。同日，巨际可持续发展准理

可持续发展相 尽职查 反商业购及反宽污 会（ISSH）正式发布了具首：比可：专续：皮露洋则IHSS1和IFRSS2：2024三4月，IFRSS1,S2中文版发

关治理 利益相关方沟道 反不正当竞争 布：证基准见、具位准则二应于指南组成，潮译审该专家组组文为财政会-司长：2024年5月：

财政邹发布关丁征求企业可：寺续：皮密净则一一基准则（证求恶见弱；“意见的函：旨在建立企业追月

的可持续按离准见任系，向利益相关者征求意见、里本准则征求意见与SS1在信息质三！小证、

坡客要索和相关波密要求上总体保与行接，计划在2027年出“可持续披密基本准则和气旧关报声准则，

川在2030三建立完整的可：专续表案净则体系。这运稳步推进我三可：走续：皮密净则体系建设的顶层制，
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2024年A龄ESG报告披露情况 图9：2024年沪深300扫数［SG报告编制拦南统计

近牛米，A股卜市公司ESG报告的披路上有显著增长，在2024年坡感的2023牛ESG报告逆调的披路标 83.9%

准中：GRI示准占括首位，延若2024牛政策文件的不断更新，预计A二市公司在2025年整本的波案 《上交所<公司履行社会责任的报告>编制指引3或上交所上市公司自律监管指引第1号一一规范运作》
47.6%

数汇标准琴考中：都会发生显专性变化。 联合国可持续发展目标（SDGs)
42.7%

港交所环填、社会及管治报告指引B

8：20122024年A股卜市公司ESG报告发布效二统i 32.2%

(单位：家)

深交所上市公司社会责任指引》或深交所第1号-主板上市公司规范运作指引3

2,090

30.8%

2200 中国社会科学研究院（中国企业社会责任报告指南3（CASS-CSR5.0)

2000
25.2%

1800
1,714

国务院国资委《关于中央企业履行社会责任的指导意见》或《央企控股上市公司ESG专项报告编制研究》
20.6%

1600 1,429
IS026000

1400
20.3%

1200
1,092

气候变化相关财务信息按露普南（TCFD)

945 18.5%

1000
749729

社会费任报告编写指南》
(GB/T 36001)

008 638
704 707 17.1%

565 ISSB准则 (IFRS SI或S2)

600 12.6%

400
SASB可持续会计准则

200

9.4%

联合国全球美约十项原则
8.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% %0L 80% 90%

兴源：助道咨询2024口国上市公司上SG信息波率分折与垒授告-A股3
来源：商道咨访2021中巨上市公司ESG信息披分析与层望报古-A段
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第一节财会人员在可持续发展报告中的作用 流和短期财务稳定性。会人员产费注过！务分折，理设企业如何注过陷流整和资源起置卡效心对这

些风险，同对考虑到法在的说收优高或政存补贴：以缓译初期改追成本的负护。
在过去几年中，企业、投资当、消实者和其他利益目关方对可续气息质主和信息规粒有的费及不断扫升，

同时，财会人员在准动价值创运方声同打发挥者关斑作用，他价有能力谨过专业男断为企业设烂亢判续

接告指关的控制流程，优化活理结构和管理于毁。这包括司续球踪和报告［SG管理的实施效果发其

动续相关商汽息与财务报告之间的联系：完成这一优先享项高责依赖以务职能的发与折展，投资当和 对企业结效的影沟，从万为个·长期价值的定升款计策。例如，在成本空制与优化方而，道过红化的

其仲刘益相关者对公司的可持续发展」结希型能像他们对公司财务表现的以识一杆洁动，在这一过理口， 财务分析，帮助全业识别节成立和是高效率的会，在其应准管理方而，制定供应当的准入与退出策略，

财会人员的作用光为重要：而作为财公专家，跨界EG也具备关然优势 确保供心链的可续生和个规生，注过气息系统和授六支！，优化数期管理和按流程，班保信息的准班

性和时效性。
（一）ESG因表对财务影响的评估

(三}ESG投融资
在可打续生信忘披函的过理口，企十必须评侣可扑续风险和机公是否对企业运成量要的当期或预期财务影
询，即所说的“财务重票性”。这不仅是内为财务重案性直接影吨企·的经产表现和市场定位：也是刘益 企业资金的管理和运月案切依赖于财务人员的专业能小，在决定企资金约构、选择适宜的配资途经以及

相关方最关心的信应之一。 产估不向投资项目的过程口，财务人员以有效即入ESG人表这不夜有动于个制定更稳锂的发展

现戈.和经营震略：还能显著是高资产配置的效率，确保企业在追求旁给定的同时，也能实现可持续爱晨
任上背景一，财务人员的作月至关要，他们闪借长期的专业经验和对经济活动本质的深入理超，具备评

各种影消内系重要性的专业能。际财务报告准则IFRSS1和S2的新要求，强调了需要技密与立均

续性！气依关的风资和机运如向影项企业的财旁状况、财旁绩和现金流：财务人与必须运其商业额 在投资方百：财会人员可通运对ESG长资的财务表现进行深入分析，为企业供如何道过实旅ESG实战

变性汇综合分析能力，从短期、口期和长期不后的祝角出发：分析ESG方百的机迷与风险。这种分析不 米优化财旁结异的具体见超，例如，评估在环保页目上的投资（如破非放减少支术、可可生能源的更用、

仅包括预测末米现金流的价直、时机和码定生，还涉及如问刘用这些气息却动企汇外部利益相关百做出 废产物处理技术等：及其芯来的直接和间接效益，如能源成本的节药、环保补贴的获得以及破交易F节米

付合自享刘益的法策，便如：对于一个百严度环境规制的全业，财务人贝能多此类规气对企业财务 的收入。

的直接和间接影响：升准动企买取适当的第路以减！落在财务执失：
在动资方百：ESG表现是资本方场的董要参考依点。财会人员可以帮助企业拓展配案迫，吸引更多的资

财公人员从价直视角反联可为续相关的影询，势到企知投资百理解可均续实践对企财务表现的实际影 本投入。例如，协助企业利月外部资立市动，获取绿色金融贷款或与可续发展绩效挂钩的金融产品：这

润，为全业的陷调整双资标分配玩头效活支动 些金冠工具往往具有较低的倡款成本和更优高的条价。道过编制计尽的ESG报告和结效数括兴支：这生

（二）ESG风险管理与价值创造
密事请，保动资方和资当能够活功地了群企业的ESG承诺和成效

财公人员在企业内控和风险管理过程口有差丰高的工作经验。由于ESG目标对个业的风险管理水平式价

值创逆能力提出了更高要求：财会人与的专十系养和当感度在显得尤为量妥、

在风险管理方面，财会人员百对如政排效服制和环保法现等政贯变化时：必须冲化这些变化对企业的务

影响。例如，还保法规可能要求企小进行高品的设修升级支技术改运，这兰投资可能严互影响企业的现金
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（四）ESG信总披露与报告 程序的熟练控和利月大二的职业半函，对从业人员的能力费及较高，财会人员通常具备产格药专业培训，

对财务报告、个规性和审计流栏有深入了辞：能够有效地处理ESG数的收案、验订和报告：预保效
财会人员在坛高迄明有、按路可靠信息以及培强对可均续信息的气仁方而，扮流若单要的技术性角色。这

一作用体现在对益管环竞的理解以及股告的完些性和准码性两个关望方页。
的准确生和选明度；财公专业的训练强调数潜分析和解降能力：这对于分折ESG指标，如玻定过、能源

使用效率和供准管乱等光为三费：财会人员连常受到较高的职业逆德和专业标准约束，这有则于在开展

对整管环竞与准则辞方百。财会人的口带职能基于对系列财务准则的产格海调，这侵也们在理解和 ESG整T时均所有利益相关方的信仟，

实施技案准则方百与专业优势，也们对企业运环境中的益管、行业以及其他外部人素有若深入了超。这

和河察刀使财会人与能够产凸管理层的政策和栏序是否符合适用的监管示准，码保企在逆守ESG相关

注规汇标准的向时，有效按其可均续实残，这不没有则于提升业的合规性和选非志，还可以该少落在

的法律和市普风险。

在报告的完整生与准确生方面，财会人点深语全业内外邹经济活动的各个方面，侣助其专业的数注处理能

小，忆们能多整个收东到的作息，并采月法、准确的语言及图表米呈现复弥的财务与非财务数折。他们

展现财务方息与非财务方息之间的落在关联，向时对数为的完整生、准确生和合规性进行严格验江，琉保

报告内容的实性知可靠性。道过准确核产和整理务和非财务数据，可为所有利兰泪关者提供完整、中

立和准确的头于公司ESG表现的服报告。

（五）ESG鉴证

财务报告的审计和监证业务的发展经历了很多阶要。从19世纪末，延若工业节市的推进，企！·规摸和复

性温划，审一旁求运万生。若规和个规动的变化、技术违步与动化：务丧告的审计整订

务瑾于成热、

今：名方对下持续信忘需孕的口益加：全业提其的ESG可时续发展报告也呈快逗落长态勇。目前，

可均续信忘坡报告种美繁务，管理百在可动续气息波究方而用有栏当大的定极，部分企业存在诸多信

息“漂绿”等问跑。在这种局势一，第三方构的监证对增强企业ESG/门持续发展报告的可信度则显待
跑划兰要，陷关可技续信息披案标准的趋可与二益产苛，可技绣信息鉴江的强气气表交排口在逐步建立。

自前市场卜，扫当若“ESG专业信忘股务商”有负的机拘主要可按分为压大美，即会计师事务所、TIC公

司（检测、检验和认证公司）、律师三务所和咨询公司。这此监证兰体自行送控所依拉的些江标准，不同

的差证标准对于差证程应和监证组论的测定不太反。

监证产执行查、函订、内控证什、分标性复核、实质性测式等一系列豆杂栏序，这需要从业人负对监证
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1 世界气象组织：2023 年打破全球气温纪录,2024 年可能更热.联合国新闻.2024 年 1 月. 

 

2IFRS <Educational material —Effects of climate-related matters on financial statement> 

https://www.ifrs.org/content/dam/ifrs/supporting-implementation/documents/effects-of-climate-related-matters-on-financial-stat

ements.pdf 
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经世界气象组织矿认：2023年已经成为有记录以米表热的一份，全一平均气法比工业化前求平高出 不后科目对于问一个ESG子的联动效应：

1.45土0.12"C，远起此前表热年份的升温幅度，并进一步注近四察协定3所没立的1.5"℃控温目标-。联
第一节气候要声对企业财务报表的直接影响

个国政府间气收变化专门菱会IPCC）发布的第六次评张告指出，世异各个区城均面临差前所木有的

气恢系续变化：例如剂三百上Ⅱ、项发的极端天气三、冰记违融化等。 公司的财旁报表受到ESG人子影响的理度呕发显著，在ESG的客项双助中，气收变化是投资-当和乱益相

关当越米越度兴越的个证迎：目前大多效行小三经受到了气候变化的成购：它对公司的商小该式、现金口国自坛出203年前实现碳泛趋，2060三前实现破口和以米：以气恢变化汽息为代表的了均续性气息
流、财务状沉和财务表现产生量要的影询，另外一些公司可能受到的影响可能没那么严重，问也公速迷成波案口浙成为焦点。除气恢变化信息以外，一象企业从管理具业务对环境的影项，到员二链康与全和可

：续大立准管理，可到企业文化和治理过程的元整生，都可入可持续发展问这的范膜
本的上川，这些影都直接反取在了个·的财务披表二。

E环境
（一）气候要素与会计准则的交集

湿室气体非放 国际会i-准则(InternationalAccoLintingStandards，IAS）是由国示会计准则菱员会（Intermationel

土地使月和三物多样烂影向 ccountirStandardsComirittee，IASC在1973年到2ru1车之间发布的一系列会计准

水资源利月、古能注筑和口再生能源用

废弃物的管理 20u1车：际会计准则委员会（IAsc）改组为三际会计准则理事会（IntcrnationalAccoLintingStandards

可持续产品和包装 Bard：ISE），从部时起，IASB开姓发布新的众计准，新的准则核称为国际财务报告准5（IFRS），

.. 这些准则旨在为全球范用内的财旁报告流供一致的示准。

S 社会 G公司治理 只在2020年11月：14SB发布“气候栏关三项对财务按的影响”2的培训资-，并于2023年进行了更

员工多元、公平性和包窖 商业当德 新。资料中挡出：如来气设目关事项对财务报告整体的影消是三大的，企业按照F际财务报告准则编制财
职业链康与安全 务报后时，则必须考虑这生事项，一表以国际财务报告准.为例，简要说明在应用该财务汽则时企业应如
科技创新 内产与风龄管科 何老虑环项相关事项的影询
陪私和效据安全 平事会多元化

产品发量和安全 高管薪
代应管理

....

可持续信息与财务营息之门存左密划的关系，FSC去乘让社通过多冲途径对企业的短十长期的则务表现产

生直该或间接影响。所以，企业的财务分析人与，尤其是经宫分析人员，邮怕没有举与至，E5G报告的编

制T作，也需要了解FSG因子乱企业财务的与指关系：即会影向坐科月，产生什么方向的影向，以及

2IFRS <Educational material EFffects of climate-related matters on financial statement>

https://www.ifrs.org/content/dam/ifrs/supporting-implementation/documents/effects-of-climate-related-matters-on-financial-stat

1世界气象组织：2023年打破全球气温纪录，2024年可能更热联合国新闻.2024年1月
ements.pdf
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回际尝计燃务报吉准

巨际会汁汇则号一 主三气候变化带来监管严格利高耗能产只市场需求下降，可能会导致公司的库在过利、销件价格下降或完T境本堵加，企业面临减产或停产。如吴因此寻致行货成本无法以可，AS7要求对于发

存货(IAS2)

组修该内燃扩的件长废

巨际会计汇则17号一 14517要求企业应当以未来期间很可能得用以批汇可批-口暂时性差异的应纳税定得额为限：俏认日可旧哲时生差异文生的差延所得抗资产：与上述存资可变现泽的情况栏以，气候变化问理

所得税（IA512)

巨际会计汇则16号一

不动产，厂房及设备（1516 司至少每三审查资产拓估计利会价位和预期用右金，并反决当前和后续期门确认艺折旧或摊销金额节变化，例如与气候有关约中项可能会影响资产的估计余价值和预期使用有金：主干资产的

过、法律限制或无法状衍，公还妥每一类资产预斯使月存命，以及估计剩余或改期使用存余任何变化的性质和数量
无形资产（IA538)

巨际会计准则36号—— A536动定公司何时于要生计可收回金额以评估商誉减值财产、厂底和没备、惊用政资产和工形资产等资产减值要求，可回收金额是其“公允价值流去处置要用后的当额”与其“资产预

资产减值（IA536)

下求下降可些代表相关的生产线发生「流值；新次环保立法导致公司需要亚新证估产品线的可行性，或被受更高均战本，寻致相关的炎产可能发生流值：从三被标为互能损害不增的活动，三

迹您：

巨际会计准则37号 对一末些污染块的行为，可学已有5.行的法伴法规要求企业承栏达原义齐或对企业有相应的处机制，印法定义务；也可能虽然尚木有已效为法律法划对其作出坝定，但企业主动录担不块汽

准备，或有负惯和或有资产 染书洽理义务，即推定义务，这函和义务均会影项适月1AS3了主体预计负债的确认、计量和技需，别如，攻府去未能达到气候相关目标或丑碍或鼓动特定洁动而证攻为税款；纠正环培损害的监

(IA5 37) 管要求；与气娱有关为立法变化而可能导致为收入损失或或本培加；或主组以重轩设计产呈或服务，以实项与气候相关的标。

巨际财务报告准则7号一— IFRS了要求企业对金融工具所产生风险的担关当.息子以报露，包托有关该金醛工具所产生心风验的生质和理度，以及该公司女何管望这些区险书信息，与气候相关的问预可毕会停公司面临与金注
金融工具：披舜（IFRS7） 工具相关的风险，包托信出风险、流动风险和市场区险等。例如。对于款人求说，可毕有必要提供有关气候柱关项对量预其信贷损大或信份风险集中为影响的信点。对于没板投资的持有人

求，在提市场风险集中正，可毕有必要提生有关行业或产门按资信点，确定回气偿相关风险的部门、越求越多公借款契药条件中能会要求企业满定一定的“据”指标，否则会料发提前
还款或利率排升，从五使得企业可能因气候变化面临越求越大为偿信压力；或者女果企业贝有为主要望求源的受资人处“碳排放强度高的行业，企业可能凸临范什的资求源减少公风险

巨际务报告准则9号-
金融工具（IFR59 人评估预期信生估损失汀运H的关假设，还可能影明单个我款人或借款人样体的风险评级或言接影响式温约格案。在东些情沉下，气候变化可能会导致贷款阶段转移。例如告款人可能白告

一系列物理、而管和百誉风险，这世风险品终会影响其信币风险并善加告款人无法偿还债务的可能性。此外，币于货款担保资产价信可能云为气候变化而发生减，志全变得示法使用或无法

投保：量终影响抵押物的价借。

三际财务报告准则13号 气位相关事项可能会影响财务报表中资产和负佳药公分价值计业，例，市逐基与百对潜在的气校相关立法的石法可能会影响资产或负生的公充价值。与气收相关的事项也可能影功对公分值计

公允价值计量（IFRS13) 量的报落，具体兴说：由于主融大周资产迪常不存在活跃的市场报价：计算其公分价值减去处兰获月的额时般会使用付值支术，相关入或多个三费输入直可能具有不立观的持征，导致
公分价值的计业报期最低层级的销入值分类被分类为第三层级。IFR13要及不观案的输入反映了市勇荐与在定价时将使用的假设：包括可能包活气收相关风险的风险假设

巨际财务报告准则17号—— FRS17规逆了保险合问计量的一股模型，即企业应当以保险合同组内客合可的权利和义务出发，采取无偏药划金加权平均方式化计末米现金流量，将具按照当前的折现率注行折现，产亏虑非金

保险合同（IFRS17） 业区险影响和末赚刊，来计二保验合可负债
侵变化可能影响乐于计量你验合可负使的生要假设，如与气假旧关的事件可能会增加仅险性的频率或程度，或加快保险三的发二时间，妇务中断、财产均示、按病和死！。这三假设的变

动会在保险今同负丧的计量中影响对合可末来现金流业的估计结果，并注而影响安依的计三及具在还务报表中的列按。



 

 

 

 

3 国际碳排放行动组织（ICAP）简报 

https://icapcarbonaction.com/system/files/document/icap_briefs-zh-brief-1.pdf 

4 普华永道.《ESG 对财务报告的影响：总量控制与交易机制下的碳排放权会计处理》

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA3NDE4MjAxNQ==&mid=2654923662&idx=1&sn=2443364a90d48dfe82aaf7d84dbf34bd
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（二）碳排放权相关的会计处理 悟形 方法一 方法二 方法三
切好计业分比配额 额确认为资产，按分比口的公分价值进行 额确认为资产，采手历安成本

链若全球碳减排行动的逐步准进：各工下根拟自身发展程度及发展密求，卧造个片身持色的碳排效权
初始工：贫方计入政府补则 进行初始一工(账面价直为0)

交易本系初快排步伐。在总业控制与交易机！下，政府道常会在限约点开始时：分纪有限数量的排
刘始计量一购人配额 按或本注行初始确认和计量

放已额给予企业，并费求企业在履约点结束时托有是够的配额选行顾约（履行减排义务），即有足多的
后计至一配额 买月公充价值或成本模式进行后续计显并进 采用成本模式进行后续计三并

归额可以流益其确约期内的排放二，该机也注常分许可以额购买配额、购买一定例的碳气用
行减直测试 进行减值测试

我消或出告具减排而剩余的配额，但若个业在服约时，末能有足够的配额进行严约，将会受至政府处
后续计量一政疗补功 改府补叻按盈合理、系统的六法在尽约期内不适用

"'i. 进行滩销

1. 际财务报告准则下，可以采用的排放权会计处理 负使的确认 在产生排效时确以负信并按照公允价直计业 在产生排放时确认负：但道常

是在实际排放上超过免荧起款
目前：国示财务按气准则没有专"针对破排放权的会一准则，使用巨际财务报告准则的重点排效个可

数显时才在资产负表上反联
参考际财务报告准则的一服原则和发布的相关内容，米心月判断和班定会计方法。主费总结为以一三 为负使
和主要方法，这些方经四大会计师务所认T1：

负快书计量 各期木，负债根提能 冬期木，负快按先进 各期木，负实按先过先山法或移

写差实际非改量书配 先山法或移动加权三 动刘权平均法，以毕弱益实际拌

（论是分配达是 均法，以能覆盖实标 效量的回额的账点价值（通常为

从市场上购买！拓公 排放量的配额的账面 孕或成本价值）；加上冬期木，

允价直进行王新计量 价恒（如深用成云模 任何超额排做节书配的市
式，按确认时的方录 场价值（81实际排放量超迁坝有

价恒；如采用公允价 配额】进行计量

值换式，按玉古日为

市场价值）；加上各

期，超额排放
需的配额的下场价

（印实际排波量起

3国际碳排放行动组织（ICAP）简报
量

。普华永道.（ESG对财务报告的影响：总量控制与交易机制下的碳排放权会计处理》

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA3NDE4MjAxNQ==&mid2654923662&idx=1&sn=2443364a90d48dfe82aaf7d84dbf34bd

&scene=21&from=industrynews&version=4.1.26.6024&platform=win&nwr_flag=1#wechat_redirect
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6 财政部.《碳排放权交易有关会计处理暂行规定》
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方法于完全市场价直法： 2．我国企业会计准则下，排放交易套计及税务处理现状

方污二和方污三，道常被秘力“基于初始方场价值的交结克法”和“茎二名文金额的成本结算法”：但

方法三只对购买的纪额硝认资产：不码认收益：只有当排放业起过被分已纪额时，才确认负生和变用、
碳排放交易会计处理暂行规定细则

财改部于2019年12月：公布了关于印发《破非放权交易有关公计处注各行规3的道如（以下简称范
下际上对于将碳排效配额确认为“资产”三基产形成了统意见，门是对二对心的资产大类下的具体分类

并末明琉，目前主要与三种不同的观点：即元形资产、金试资产和存货。根斯语查结黑显示，超过六成
行规定》」，从碳市场实际运行的负度米看，当行规定3分别从会计确认、计一和迪三个方百对破非

的欧监量点排放企业选择将跃排效权以无形资产的方式违行-业。
放起额以及已家核证自惠排二的账务处理方式进行了调些和进一步说期，简化了重点排放企业在获得起

、二级市场交易以及服约时的账务处理方法：明确了磁排放配额（CEA)）以及工家孩江自愿流排量（CCER）

的资广属性：范了相关密，文时汇变动信忘的皮案具本账务处理整理如一：

10：欧些各员工破非放配额的会计确认资产抖目的况 情形 购买取得 无偿取得

初尬确认

俏：碳排放权资产

货：银行存款/其他付款

使并时 按原所使用配额的账血余证： 不做账务处里
9, 35% 借：营业外文山

17, 65%

货：碳排总权资产

出生时 按照出告口实际收列或应收的价款（和除交易于续密等相关税表） ：按照出告口实际收到

俏：银行存款等 或应的价款（扣价交

（按照出片配如的账面余款） 易于续费等相关说
资：碳排欣权资产

■存货■无形资产 差额档/货：营+外支出收入 ：银行存款等

贷：营业外收入

白思注销按照铛配证的张百余额 不做账务处理
L 借：营业外支山

资：碳排应权资产
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7 北京市通州区人民法院（2024 年 6 月 3 日）.《全国首例核证自愿减排量交易涉税案开庭》 
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碳排放交易会计处理香行规定的局限性
具值税发忠等一系列说务争议问题、目前：表化尚末判、我们以CCER为例，简要说明具涉说间边

购买的配额确认在会计科目大类上设重与国际通行确认方法接轨，但仍存在不同，从会计科F的没置来石， a、核证自愿减排量（CCER）的增值税处理

以无形资产），这一规定较为代合既交易的初期发乐现状和碳计放额的两1，但是，当总率.不后区域碳 总局关于全而推开营业税改征增值税试点的谨知（财税[2016|36弓：时销年报务、元形资产、不

场在未关进行链会的工能生以及我巨航查全业未关可能琴与到巨际航空碳热消和减排机制等，恨据接市 动产注释规定：销产无形资产，是指转让无形资产所有权或当使毛权的务活动。无形资产，是指不具

逐的文际发居·告况：我巨碳扑放配额的资产分炎行在得大调整空间 实构形态，旧能范兴经济利兰的资产，包挥支术、商标、著作权、商营、自然资源使月权和其他权兰性无

形资产，而具他设兰性无形资产，包括基础没范资产经营权、公夫事！特许权、配额、经营权（包括特许
王点排放企业无偿取得配额时不做账劳处理，从长期来石不利于碳资产管理和酸价的发现。这行观危》 经专安、连钳经营权、其他经营权》、经销权、分销校、代理权、会员权、寿专设、网降游戏虚拟道具、
指出：主点持放企业获行的免型配额在出右的时一可以直接确认为业外1文入，这一规定可能会造或企业 域名、名权、肖案权、冠名放、英会费号，企·销售其他权益性元形资产碳排放权资产心缴纠增值
在交出配额的当期收入及刊润的突然著如：进而影响各则务指标，而在交凸之前相关资产无法在资产负快 说：增值说税率为9，转证方立向受让方开具正式的增直说专用发票：并将转让价款作为企业所得说应
表中进行休现：不乱于企业进行碳资产的管理：降们了官息披露的运明意。 说收入“

未明确是否应当确认碳排放权负债：暨行规定十未涉及碳抖放权负快范确认，不能通过碳会计信息如
CCER可以买取挂牌协议、大宗协设、单向竞价及其也符今规定的交易方式。内交易方式众多：其落值税

实地反映三点抖放单位应承担的胆约义务。碳交易机制的本反是通过市场机制将主点排效单位对环境造或 定生存在两和载然不后的观点：应税和不位税：应税观点认为CCER交易应安销告无形资产征税，而不应
的危主内部转化为三点抖放单位的经查成云，从而迫其道过节能技术改造减碳放而达至晨终减抖日

说观点.认为CER不层于增值税i税范。此外，实务中还有一种观点认为CCER交易心按金即商品转
的：去王点排效单位可史用改府无偿分配的配额直接完成需约法效，可视为扭销拉消了部分负快，为了简 让处理：人为CCER在被注销前可以流注，并目其价格与碳排放配额联动，具一定的金届性。上可
化会计处理，可专虑感当三点排放自位实际排放量超过其免分配的碳配额时确认负生：

以连过买卖CCER获价差收兰，根版《广州破：非放权交易中心远斯交易业务指引3：CCER还可作力远

准则的适用范国和对象有待拓宽。前吾行观定》只针对主点排放企业做出了相关规定：对于重点排非放 期合同交易的，具有成为金距行生品的潜刀。

白位而言：持有碳配额晨终日的主要用于完成而约洁效，真他市添券与主体如各类碳资产管理公司和会刷
但多效观点认为将CCER交易没销告无形资产处理更为合理，普失，CCER具有碳排效已额洁缴的并消效

机构也逐步琴与到据交易中：他也们.以据配额的投引交易获利为持有动机，使得碳额具备？一定的会励
果：符合“具伸权益"生无形资产”“配题”的行征；与次，尽管CCER分许二次转让和远点合约设计：

属性。现有的会汁硝认和计三方法并不造用于上达机构：另一方面，据交易市该引入了巨家核证白感减打
但其实际流注性尚末达到金配商品的水平，刚：在我卫税务机关木明确$有况下，基CCER交易现状

量（CCFR）展约证消机年」：因CK.FR价落芒递价于接配链价格，行CCFR有较为洁的方场交易。者
和税法规定，将其定性为销芒无形资产更为合理。冈此，奏方应向购买方于具清值税专用发忠，买方可拆

行观定3口仅规定了主点排放企业的均要CCFR参照据排款效纪额进行张务处理，道过主开发装得CCFF
扣具进-页说额。实旁中，内存在受让方无法潮源转让方、转让方压存交易、转让方为个人设资当等号致无

企业的会计处理在香行规定一并示作出明硝视定：
法取得培值税发虫的问边：有死点建议工由碳排效设交易机构代为于具培值税专用发实并代扣代缴转让方

性直说破排放交易等础资产的涉税问题

半陷若按市场E不断发展，微旁产的涉税可新也成为账市场年更设瓶，2024年6寸3三：全巨首例CCER

交易涉说察仁北京消州区人民法院十商，该案件涉及CCER交易什塔上应当如可定生、足合应当开
7北京市通州区人民法院（2024年6月3日），（全国首例核证自愿减排量交易涉税案开庭》

https://tzgfy.bicourt.gov.cn/article/detail/2024/06/id/7970044.shtml

https://tzqfy.bjcourt.gov.cn/article/detail/2024/06/id/7970044.shtml
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b、核证自虑减排量（CCER)的企业所得税处理 3．税收激励

对于卖方而言：销产CCER取得的收入T常并入业收入并按热运月税查缴纠企业所得税即可。对于买方
在心对气候变化的过程中，还境激励独变得燃来撼重费，而税文激励治逆就是准动实现环境可均续或只

而言，根括哲行规定多的要求，其在购入对，立作为“政排放权资产”接算：直空注时才在“营业外又
的有力工具。政存可以用税收政策施兴改变可续和不持续洁品的对价格：从而游励方场做出反

入”中列支。上，企业在CCLR购入阶段，原，F不能在个业所得说税前进行次生扣会，而泛错时
产，以实现可！续发展目标。改善环境$项目在短期内可能成本高昂，内此项目报难启司，但是：对于税

进行扣除。
务和财务职能，如只能停在成本效益组介巾加入一些效措施，特别是“现全运还”形式的激而挡施：那

C、核证自愿诚排量（CCER）的印花税处理 么就能准动企业启动关计划：并逐少实现价佰的最大化。

CCR交易是否层于E花税，税范琦，我税务主管部门J予以明矿规定。不过：CCCR作为和特款的

权益订明，与可能被理铎构成一种产双转移或个向交易行为，这可能要根期交易具体情况和说务关的
各政府都在致力于减少温室气体排放及其对气候变化的影响。许多家也竞指为环保项目妇井网风能

解择米确定，
或生物质能项目）竞供激励担施。充分利月这些激而措施有引于实现ESG目标，并推司资本的生新分纪，

让可持续的效果口趋显艺，闪此，企业会更加致力于码定ESG战路对其片来药税务影询，了超业亢能

（三）碳排故相关的税收政第 获得的税收激励、成本艺约扩会，以及与其他可扎续发展相关的利兰，这些“可扫续”的溢励为不仅旨

政存管理政排效的经济于毁：除了磁交易：还公制定碳税目关政策，
在减轻气恢变化的影消，还旨在促违创新和到前。可扫续的税文激励有多种形式，包括税收开免、证

说和免税，连常包括下列形式：

1．碳税 V刘速说收斤
碳说是政府对二氧化碳等流空气本排放征税，逆过捉高排放成本，促使企业减少排放。破税由政机关

统一征收，税收入国库片可视为整年攻府财政收入，乒表已成为全球兰个在农业领或征收碳税的国象 如外免税如
计划从2030年起对性二氧化政排放征税，希型连过这一举措激励具件巨家效仿：并推动次！·额域的减

排。实行磁税攻策的其他地区还有欧洲国家（浙感、瑞虫、英国、法国、德等）、美国加州、口本部分
优惠税率

区、加于大部分地区、新坡，在中国，关于是否征收础税以及础税的具位征收方式冠时间表：目前 V大型项日的免税期
尚无明确的官方信忘。

V发（R&D）拆
2．碳边境税

欧监的玻逆境调整机制BM；是一种边境税，最切主要针对一系到被视为碳密集型的产品，包活钢铁 V“加汁扫除类”

水泥、具些化肥具也化学品。此项税的确烂污基于实际征的破税与产品在欧盟境内生产时所征收的

会信i-，破迈境流整析制（CAM）在最初几年每年将实现征攻15U亿至200亿欧元对于个·万言，关

链是要了解个业是否六直接承担这笔税收：或当用关成本是将六较嫁到本企。



 

 

 

8 Baruch Lev / Feng Gu（2016）.《The End of Accounting and the Path Forward for Investors and Managers》 
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二，ESG要素对企业财务报表的间接影响 【一】表外资产

链若技术的发展、外部环境和商业族式的创新，商业社会经历了“大按炸作”式的变化，我们现在专到的个 会计准.中定义资产是指日企业过云的交品或事项形成的、日个业拥有或当控制的、我期会给亡业节来经

务报表，已经不能代录全的全价值了，财务界资深专家研矿究发现：在1993-2013这20牛口， 济动益的资源，在工时代：企最有价值的资产是右得见、模得关的实物资产，价值一般都比较好确定：

统财务报示扫头的汽息摄只占投资当在做法策时使用气息的5%6：币月这个比列直没有很大的变化。 所以个业实际拥卡的价佰和资源，和财务报云中的资产是比较接运的，在步入了汽息支术对代，无形资产

然而：财务片息和独市第三方机构的我测：在投资人法第十的比董变得速来达董要，也就是说，在21 变成了企业最有价值的资源，人才、技术、品牌价值等这些有值的无形资产，因为不好化，不窄介会

世纪初开始，没有本现在财务报云中的这三财务信息来逆大的理度上影响若个的价值 计准则的确认要卒，就没有直接出现在报表的资产中，只长在收购关并口才会显现少化，所以这些叫索

时层于企业的表外资产。
至11：投资者信息三分比

无形资产常见的便子包括人/资本（有助二提高业从而提高价格）、智小资本（有助于新产品的开发）、
35% 品定价直（有刘于方场份额和利润率的提）和客户品减度（有助于兰复业务和降低消告及市场营销成本）

Nonaccounting SEC filings 等。苦名学省Ann州ya比探讨了财务和=财务信息在衡业无形资产方而的相关性和可靠性。她建议了

个基于三冲广泛美型的“资源”的无形资产柜架：其口包含六美无形资产，

25% 表1：yet的无形资产证架

技术资源 1、牙发和相关氢识产权

15%
Analyst

of forecasts 人力资源 2、人力资术

Percentage

3、广告、品牌才相关知识！产权
10%

4、客户忠诚息

5%
生产资源

5、竞争优势
Financial reports

6、商售
0%

1993 1997 2001 2005 2009 2013

Financial reports NonaccountingSEC filings Analyst forecasts

Baruch Lev / Feng Gu (2016 ) . (The End of Acco
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9 贾宁（2020）.《财务思维课》 

10 埃森哲（2023）.《埃森哲全球首席人力资源官研究》

https://www.accenture.cn/content/dam/accenture/final/accenture-com/document-2/Accenture-Global-Chief-Human-Resources-O

fficer-Study-CN.pdf#zoom=40 

11 GALLUP.Company Culture: Private Equity's Intangible Value Creation Lever..WORKPLACE AUGUST 13, 2020 
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1.技术研发 3．品牌影响力

现在的会计准规定：研发的期阶段，出就是研究价段的投入是费用，但是到了开发这个阶段，符个准 大众媒体和交媒体对信息的快遗专推动了ESG乒情热点的形或，也扫高了公众对ESG议迎的关注点。

.预认条件的就可以按记录成资产了。费用会降促利：企业研发投入拉多，当期利润就低：其率可能 其有良好ESG结效的亡业注过媒体传搭可以在更大范+内注行利益栏关方沟注，将ESG续效较化为企业

从盈刘变成亏损，所以点若企业刘润受，无法真实地判新这索企业的实。即使发支出对利润有负而影 市务声普和号牌影响力，为企业节范在的规长。表肯锡2023牛的项汀究发现，自于消费当目关

内，但在企业家服中，创新引发是企业核心竞争力，研发支出在末来能够为企剑逆巨大的经济利益，中 兴越的诺加，可！续品牌已经获得了市逐发展，在过云无年中，做日ESG相关市明的产品平均东计培长

F上市公司协会效热品示，2023年，上市公司合车研发投入个计1.6万亿元，整体研发强度2.2155， 率为28%，而末做出此美市明的产品则为20%，做出多种ESG市明的产品（列虹环境可：续生和长-心

业方法），其普长速度约为仅玩出种市明的产品的为倍1。为了消态当害求，消燕品公司巨在积
美国卒的无形资产专家，Sougianris教授研究发现，公司每增加1关元矿发支出：可以在之后的了

极做出一系列环境承诺，包括产品原材料和成分的采均与和拒方式。例如，往案三承岸到205车实现
系计落划2美元的利润。在投资省的取十矿发支出也可择是有生案价值，研究发现，公司每增加1关元列

零排放：提高其原忆料的了追潮性：并在2030年前减少农场的化学品使用。
发支出，这个公司在资云市逐的十值一均5美元。是说，投资当能起起公计准则的局以性：从

研发活动的本质来者待它的价值。 反之，媒依对全业在ESG方而的不当行为或当不作为进行按追可能会成负而影响，形成企业市世风岭

事件，导致行政监管构处影响投资省信心，左影响上市公司短期内长价波动，假如某家业产生
2．人力资本

ESG相关的医情危机币导致品牌受据，一股不会直接玩在财：长中：但是，资本方场会以股价波动的方式

人小资本包括工的知识、技能、经验和到设力，不向二财务资云，人才的独持生和创造力是无法复制的， 给出及对的反读。比如，2019牛卡夫亨氏日于产品不键康（高热三、吉养压、过忘加工）按方场派病，

正如企为基本法3中立场坚定北坛出“人力资在均值的目标，优先二财务资本增值的目标”，人力资本 导致价下理28%，方值蒸发了170亿美元，中国企1也有这冲类型的价直反流机制

的管理和投入对于企业取得长期的竞争优势和财务受现是具有重商义的。

读森书矿究发玩，道过发效款、技术、人才的增长合力，企业有望实现高达11的额少产力增去，

这是企业盈利能刃与收入长的最限驱司力。其口，人才起若至关亘要的作月，果业采乐的数提程

技术解法方案无法做到以人为本：上述增长误会绍率4%。这了个百分点的券距凸显出了人才在打道

并片化竞争优势、实现持续长方百表若≤关三费的作毛。

优秀的人力资云管理不仅能够玩高个业的生产力和仓新能小，还能温强与工的清恶表和志滤志，从而等供

员工流失率和拓聘成本，员工数业表较高的企业，将捐更高的刘润查和收东可报。益落普没询公司流查

发现：拥气高度数业的与工可以使全业销生额高20%，盘利能力扫高2156-1，

9贾宁（2020），财务思维课》

10埃森哲（2023》，《埃森哲全球首席人力资源官研究》

https:/ww.accenture.c/content/dam/accenture/final/accenturecom/document-2/Accenture-Global-Chief-Human-Resources-O https:/www.gallup.com/workplace/316883/compamy-culture-privateequity-intangiblevalue-creation-lever.aspx

fficer-5tudy-CN.pdftzoom=40
12 麦肯锡(2023).Sherry Frey,Jordan Bar Am,Vinit Doshi,Anndi Malik,Steve Noble,Consu

care about sustainabilityand back it

1 GALLUP.Company Culture: Private Equity's Intangible Value Creation Lever.WORKPLACE AUGUST 13, 2020 up with their wallets.



 

 

 

 

13 https://www.infosys.com/about/history.html 

 

上海现代服务业联合会 R荣续智库
财会行业ESG自皮书 专二：ESG因对企业财务的影

49 / 50

4．生态网络 案例：Infosys (印孚恐斯)

余了品牌、专利、技术这些传统的无形资产之外，这两年财务人反特别关注的另外、个无形资产，是企业 Intosys成市于1981年：是一家在纽约江券交易F-市的全球咨询和IT务公司，捐跑过31.了万客员

的“服友图”，或者叫全业的“生态网终”，便如苎果航是打生态网终的高手：依靠强大品库效应，

厂乎统治了整人产业链。苹来只做按心业务，其化部分采最个作：比如iPhoe的生产外包给富丨应，
在其2008-2009年意公司年报中，Infosys以个名为“无形的力工”的简短部分厂始讨论无形资产，辉这拌做不仅让果能够站在刘润最高的·务板决，向时还可以把旁要承担的重资产投入转掠出去。
降说这种信忘技离是必要的，它要引额对木来资产负侵表可能呈现的栏子的习论，公三管理层持别挡出"

基于“服友”这和新的竞会刀：对企业实际的务业结也是有明显影响的。有研究发现，企业的“明友 来速明显的是，无形资产在定义高科技公三的增长中分宝了量要角色，”公司首席财务官v.Lala<rishnar

*”非常有价：对公司财务活司！-圣关旦费。墟是处在“周友”中心位兰的业，控制优势和信息优 解释党：“在识生公司中：价值源自公司托有的知识产权和无形资产，这些在传续的财务按受中并本及

势就明显，企业的经效率和投资效率高：本兴的绩也要处在“明友”迈终位兰的企小更好。 映。内此，对这兰无形资产的什值与动于投资百理解式认识这些公司的真实内在价值，”在2009财年3

月31口结员时：该公司的市函资立为143.5亿美元，资产负佳表上的资产为44.5亿美元，
不仅是普逆企业，金动机构也是一扩。Hochbzrg等厂.位教授曾经对差的私募基金进行研究：发现处在

“明友图”中心位立的私募机构：能够有机穴：接边和投资到更多好的会业企业：基企同报率也更高。 为了该>Imfosys管理层与其股东之间的信忘不对：公司做出了以下额外按密，以史好地理解无形资产，

并明确指出“这兰浓告是年意按售不可分守的一音分”：

一品牌估值

－包括无形资产的资产负使表

-经济增加值（EVA）报表

－无形资产评分卡

-风险管理报告

人力资源套计和增值报表

公司针对这三额外信忘的变案扫出：“尽管法待没有强制要求，我价们主求续捉供额外信息，人为或们三信这

将使投资能多更明者地选择我们的表现。

Imfosys从最切的250关元资本，如今发展成为一家营收18亿美元、市直为了44.2亿美元的公司。

3https://www.infosys.com/about/history.html
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（二）表外负齿 列如，2021年南点市级注院航许其等4名代云人忙表23客投资当诉江苏其生物收上分有x公三证

券匠假陈这忘仟纠缆普道表人诉讼一作出一自判决，该公司大关于环保事项的浊宪与李实不符，关二
向拌的，有些企业估务，主二不牙个会计准则的确认要及，没有出现在张表的负估中，表外负偏，受

公司高管按取开李强制活的临时公告信忘坡孕不准确等起假陈述行为，核判决赔偿投资百投资求失起
安倍就像是平口“休眠”的活火口，一二净发：对企！生毁灭性汀击。

8700万元

表外负齿一般是与企业经营特征一关的障土负生
2022三口国其知名零年毛商企业母公司请到客收击，号致39叫0万个其客户的记录详组信忘按盗，由

环境方而，企业三产或经营活动对不境造成的安而影响：这些影响注常不直接反肤在企！的务报表口， 末能侵扩好客户的效，号致数括泄案：并试图谈化数括汁案的影泊，该个兆母公司板美巨约州款

但公对社公和环境产生广泛影响。这些负部性包括污染排放、资源载尽、生物多打性丧失等。亡业在开 13万美元。除了支付讨款外：企必须实施一个全百的信忘安全汁：

展业务时可能会对还境造成破坏，如污染水源、崇或空气，这些行为可能不立即现在财务报表一，问
2023二口国某制药集团族下某公司在束浦宗的制药厂将工兆度水排放至当地最大河域 邯城佳河，导

企可能严要承扫环境灰复的声仟，这获月往往高昂，会作为表之负使案积，直率实际发生。化工、炼
致河求变黑、大孔鱼类中支死亡：严污契环境，州此谨束埔穿环流部音长熟令我三：并豆付倍偿金46.8

炭、材料、采当最大的隐生负债是环境安传：比如化工企业在经营口由三有言化学均质的汁污而发三了
万美元：以及讲款3.7万美元，要求公必家在2023年11月21日前复当北环竞

境污染，上就密要为之承净化义务：这种环境负债是化工企业最大的一类意性长恢。内此，在评估

企业负债的时收，要特别关注个业实际经营中能范含的隐生负统，尤其在兼并收弱时，买方要额沙生点

关注标的公司的陪生负法，免大来广生巨大法失。

DEBT
其化方百，不个的劳工实残或供实链的不当行为球光工能引发即款、诉讼或声普损失。企业理不普可

能导致管理层决策关误，以而作诉讼或改府即款。这事件出不立即反波在亡业药财务按表上，任可能

长期形成量大的表外负支，直至问迎触发。过云十五牛间，全球ESG相关法规的数增长了十告以二11。

在国内外速来强流SG益管的环境巾，不十个·内LSG管理南河在国际项目中湾受兰大风险，

至在竞外遭到调尘或承担刑责任，导致严量的投资和市普抵失。

14PRI责任投资法规数据库
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米，务报告或许不会消失，们财务人员是否会被取代法？这是许多务专家志的间魅，BBC告分折
(二) ESG 鉴证师

过35种职的木米沟汰班率，会计职业排名第三。近年米，“大“会计师务所缆纷推出了财务机益

人，能多完成财务流程中高重复性的于工拱作，如录入信息、合并数拉、汇总统计：并将个观间迫和审
理水平：还能地强其在市场中的竞争万和社会影询方：推配企业实现长期可托综发展。从中小型公计事务计工作从“壮”变为“全””
所至.大型龄审计构，对「5G监证人才的需孕在续长，这对财会专业人「而言无疑是次纪但析

人工者能了以取代兰复生强、无增直的工作：使人美有更多对间关注人与人之间的沟道和战珞思维，风此， 选。组织需要承担过兴多的支仟：遵从针对不向ESG手项的监管法规、按告扭架及准！，例如：未米

A时代对务人与玩出了更高的能力要求，化价不应仅负责记录息：而是要利用信息进行风控制、业 的ESG壶记师可能会审查组织编制的整套工持续报告，或名监证页目只网盖业务活动的音分关望内容：

务评计和财务决策等，这些短点内仍难以板取代。IFRSS1和S2要及个业披路高质工月对决策与用的财 们其中的每个组成部分帮涉及独特的整订准则。LSG鉴订师的工作范一主费色活非财务息，如碳排放工、

务和可均续目关信忘，拓展了专统企！汽息波究和报告的范上，在业信号可动续发展理念的当一， 劳工改益、公司治理结构等ESG相关内容、ESG鉴汀师产要具备广泛的ESG知识：了解环境保沪、补会

财务人员产要量塑自己：拓宽职业逍，提高职！深度：以适应可持续发展的新需求。 责任和公司治理的最新标准、法规式实践，包括碳排效江二、韦工标准、反应败政策等方面的二识。

一，财会人员的ESG职业装道 （三ESG数据分析师

新兴的ESG套逆为财公人玩头了多托化的职！机公。这些新岗位不仅旁要财公人反具备实的财务和 ESG数分析师岗位在金动技务行和数字科技行忌多。以金即行业为列，其主要职能包括：从多种效数

公计识：还严要也们了解和学ESG相关的专业如识和技能， 据系（全业报告、第三方记级构、新问报逆等：获取和整理ESG数据。便用续计和数括分析工具：

对数折进行污沈、处乱和可视化，评仍企业在环竞、社会治理方而的云现。分析「SG风险对投资组个
（一)环境会计

的法在影响：识别投资风冷和机公。制定ESG风险管理策略：书剧投资法策，跃综汇可究全球和区域生

在全球范+内，环境会计工变得运米重要，许多发达家三经莲了完者的环竞会一法规和标准体系： 的ESG超势、政贯和法规变化。分这些变化对金市场和长资的潜在影泊，于发和优化ESG分和冲

这些法规详细规定了环竞会计的基本原则和核产方法，并明确了企业在还境保护方百的声任和义务。环境 级漠型：确保模型的净确土和可靠士，逆期自查和更新模型，以反肽最新的方场汇行·动态等

会计逆过衡业企业的经产洁动对自然环境和计会环境的影响，以环境资产、环境表用、环境效益等为核算
四)ESG咨询顾问

内容：不同二传统会计主要关注企1的财务活动。空整合废物处理成本、污染均排放二、环保设备长资等

环境相关息：帮助个业全面了解具环境统效。追过强调环境资源的服生和环缺性，并赔予其价值和价 ESG咨询问可以为企小元供ESG相关的战理设和解法方案：帮助企K识另J和管理ESG风险：并推动

格，环境会计高了资源利毛效率，减少环境负而影项，促使企绘介考卡经济效益、社会效益和生态效 企业在ESG方而的改送。识别和管理ESG风冷：帮期个评化和改注在环境、社会治理方而的表现：

益，实现可扎续发展。它还邦助个·识别和管理环境风险，减少闪环境违法行为片米的法律和经济风险： 长升真长期竞争力和公形象
及时解法环境问：避与经济换关和气芸安害

道过破足分折、生帝斯估、社会响估和ESG组效评价等工具，量化企的ESG表现，并道过

业利合全球和地区的ESG规和改策。与业内客部”及外部利益指关当有效沟注和协作：协调各方

资源，准动ESG项目的实施和政送。管理和协调多个ESG项目，硝保按时、按质、按预产完成，I应对

项日实旅过程中逆到的名和战等
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二，财会人员未来的职业机遇 图12：处于可持续组织核的20冲木米关钇角色

随若金即科技汇数字化技术的不断发展，财会人员面临若新的几过和战。在这样的背量下，对财会人

员而言，扎续地学习、识极的态和敢于接受挑战的心理系员是至关重要的。只与不断求注步，男二拓

展自已的法界：才能在变化不医的财会行非中获得成-可汇成长

ACCA恒关报告者出，违入20年代：公计行业已成为建立可持续组织的关基础：能节兴财务同报，

也能仓.运去期价佰。作为可：！续业务和财务的专家，专业会计师将在天米一二发挥三要片用。化价，将推动

商业变革，帮全球经济体和组织虫好地三硅。以班保有效的治乱和可均续发展战略，到心对气候变化和
BEPtM

导自然资本及ESG发患：公计师将引额组织迎接这些关缺挑，会计师将运用也们的技能、职山道德

和专业判断，为公夫利益而行动：书助全球各行的组织创造新的价直，ACCA最新可究为工抖续业务与

财务专家指明了四人工逐步凸显的职业发展空间，他价.可以在不回的岗上做出三费云献，码保组织大米 业州场者

成就可持续发展，包搭将木米财会领域划分为转型推动当、全分护省、金记长头省汇全而报告者4个前

意光明的联业发展空间：2U种关链角色”，

来源：ACCA专会计师：可持续组综的核心

【一】转型推动者

转型推司否在个兆发展过程中起到引领-当的作用：对于实现组织变节、仓.逆和组长期可：大统价值至关兰

要、他们能定咨沟顾间，助力客户组织型；可能是企家：拌动本地经济可持续发展；可能是数字化

领者：引入新技术实现业务轮型；亦或层首序财务官（CFO）等与管职位，额守团队推动纽织交节；也

可能是教育工作当，改变人才培养棋式，无诊扮演问和角色，他们的技能和表并都是助准组织变艺的关记，

是仓适长期立持续价值的造化剂

转型推动者吾要具备数说的河系刀汇创新能力，能够将ESG索乳入企业的整本战珞和运营中，他们要

灵活立对ESG领域的决速变化：及时流整个业的ESG战略，同时识别和七连ESG额速药最新跨势、风验

和机会：出创新的解决方案：只助仓业优化具可持统发展爵路：同对还要具备包容土、影响力和领导

15ACCA（2021）（专业会计师：可持续组织的核心》， https://cn.accaglobal.com/content/dam/acca/pi/files/2021/11/patf-sustainable-organisations-s ary-cn.pdf
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力。方面，在制定和实整LSG战路时：要充分考虑企业内外部务风益相关方的需求式意见，与他们累 【三】鉴证提供者

声个作并保扫良好沟道：推动ESG略的剂实施。与一方百：道过有效的沟道汇说服，准动企高品

买纠纳实施ESG故路，甘领仓业迈向可持续发展的ä路。
鉴计坛供百在不向位保护汇报告的ESG价值，忆们可能是外竞或内部审计归，对个的SG

政策和实战进行独立的审宣；也可能是ESG竖江师，独立验订个的ESG统效；出可能云风检管理专业

（二）企业分析者 人员，提高企业管理ESG风,险和机通的告心和透非

企业分析当为数折注入活：也们在多和岗上运用出色的效和六米范察能，哲助组织仓.造和保并价 严格逆守职业逆法是些证提供当执业的核心志仁，也是于展监证或审计业务的基础些证提供当需票坚：！

值，企业分标当为企业提供决策的数超支打，助力企业变手；也们可能是绩效经理或财务分析师，帮助资 只立和喜观的立逐，约末自已的职业行为，码保报告编制过程口逆守明关的会计准则汇ESG标准：保证

企业［SG决策葬实的有效性：他们还立能是资查管或公司金即专家：玩高资金使用效率，或节期个 审计和监证工作的公工性。面对不断变化的企业内外部环境及其节来的风冷和机逆，必须运用强大的沟注

业获取外产部金以支扫企业内部可扫续发展。 能力和影响小，保防工作顶利进行，并将审计结只准班传达络全业管层和领导当，积助他们确理解仓

在ESG额域的表现，此少，垒汇长供省旁要其备北判生思维和前肥生的区险管理意识，对业的ESG
企业分折当需要具前变性忌专能力：利用当业敏锐知消案力：理解ESG叫表对企业业务和市场竞争

额证进行深入分析，亿ESG频效，长出纳立客观的审查意见和改注建议。
小的影响。逆过预测分行场景分析，他”可以帮期个史好地理解「S，支打管理层做出与有去射可均

续价直的决策他们需要专的数期分析能力，并与客音价保打良好沟通：以获取准确全声的ESG数扫： 【四】全面报告者

这些数据：包括旁和非旁信息要不新学习和学基最新的ES分所方法工具，深入分析ESG数上，

为企业法策坛头全而的财务洞见：从而推司个业改进「SG统效。.北外，还，具备批判生思维，深入分析
全而报告承担若传凿业ESG理多及行动的媒个桥染，以更有效的方元对外报告ESG结效。全而按气

企的ESG绩效，识别法在可跑和改进会，提高资源更用效率：从而提升企业的ESG管理效能、
首可能从事社营部门或公共部的报告工作，在财务按受其型价值按领引额组织革新，支：！各萎按

值设不断扩展，如发布破报告或ESG门均续发展按告，以上询立划益相关方口益增长的产求：产盐提升

企业支组织的公众影消和运专结来连明志；也们也可能是担仁财务管控或税务益些的职能：确保企业具

有强有力的财务和说务的治理与管控；全而报片首也可以引额投资者关系活动，业心对不断变化的

投资名环境。

全面报告否应具编制全面的ESG报告的能力，将ESG内表判入企的整本报告任系中：长供综合性的

财务和非财务信息，确保披的准确性关完整性：可时，害要与企内郭的各入郭.器产个作，其备良好

的杰道办调能刀：传送造当的数括汇信忘，码保全百报告充分发挥具价直和作用、
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个公司可以在不发布“综合报告”括估况下，明矿表达其对可持续发层的承诺。例如，企业可以对外发 一、SAP简介

布多种报告度按气、会云仁报告、G可扫续性按气碳十和按气、可样，一人公司出可以在不
SAP成方于1972牛：总部信于德国沃尔多夫：元家全球性的公司。SAP在企用件管理心用栏

承诺可扫续性的情况下，致方于诚实起透明丧告，这和情况下，公司将专注于设东利益，势力在财务
序、上业资源规划较等领域处示全球市场额导均位，具平仁润盖集成、规划与分析、数员和流程自

报告汇结未解释方而做至.最生，然万，如果个公司真了致小于可续生和选明报告，那么来毛“综合按

件”的需求就品得儿为追切定个理
动化等关钮额域。SAP的解法方案说益全球8/%$商业洁司，在130个国家设刃事处：在190个国

拥与起过335,0U0客客户，拥与起过10了,0U人的员二，SAP的收入米源于向客广收取使用云解决方变

2000年代初，音分企开始尝式将财务拨告与非财务报告结合，逐步形成综合按告的念：2U13三三际 的订阅变用：软件许可、内部支扫、咨询、于发、培训和其他服务出示献了可观的收入。公司音道收在法

综合报告案员会（川RC）发布了《国际综合按台抵架，为企业抗供了产系统的综个报台扫南，起兴起 “克据订券交易所上市，ADR在纽约汀券交易F-市，SAP是德DAX和TCCDAX指效、逍京所欧洲斯

多的企业，特层大型跨国公司：于始采用综个报告，以展示其财务和非财务绩效的全百图景。综个张告 托克50有数、道琼斯可打续发后全球挡效和当琼所可担续发展欧洲情数的成负，或率2023牛12月31

二经在欧美、南非、澳大利亚等北得至广泛位用。 口：SAP是德国DAX中市最高的公司，在标普全球业可执续发晨付中立列前5的，

“公司在其外部报告中采用“综个报”的主要原有两个。首先，一公司制定了真下可续的战珞， 二、关于报告整体

立码保可均续社会所营来的风险和机运：“综个按告’便成为认真对得可扫续性的关要素第二个原

人是：“综今按告’注过向所一利益关当传送年一信忘的简化， SAP SAP Integrated Report 2023

提高了公司坡密和送明度的关要志。“飞利浦在其决定制作2008 PHILIPS
年综合报告的解择中引用了这两个原风

SABI七沙特基础工业公司”是全球领元的多元化化工企业之一，在具2022年可续发展报告写迫 Contents
我们片2011年起发布可扫续发展张告，用然L5G内索夜认为是财务内系，旧它们道过灾显隐范的

投资风险价直驱动系，其有了街二的财务后果。今年，我们修改了治理方法，在ESG指号委负会下

创建了一个项目管理办公室（PNO)），二要职克是为内部兰点制定ESG程，
ToOur Stakeholders 4E
Combined Management Report更得SABIC能够在旁表建立能力的生大领域执行路线图.井专注二在人米2-3 45

Consolidated Financlal Statements IFRS 151年内开发ESG内容，它还将监哲2023三可综今按的总体战路较型。“所
sabic

Further Information about Sustainability 259
以2023年5ABIC发布了首分综合长告，宣在更准硝落均公司战路。

Additional Information 315

下百我们以5AP公司（中文名称思爱普）的2023年综个丧告为例，对报告内容进行了总结说括：分析了

SAP如问在其商业模式中整合可续性，并道过按告形式展示的。完整按告内容可在SAP声网查， 5AF的2023年综合报告展示「公司全年的财务、社会和环境表环。报古包致利兰相关若、综合芒理板

告，合并财务服表、更多约日持读信息二额外信点五部分以容。

16https:/www.sap.cn/index.htm
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3．可持续发展元移心。5AP已经从年约的可持续发展惠些发展到可付请行司的可持续成来，作为业务运

反编制还依拟了欢监分类法案3；会和环境数扣的信息筛制均按黑GR标准，温室气体数拉是温 营的延伸，SAP扫头可动续发解法方案和放务，邦户在组织内和垫个价直性推动可动续没

室气年议定书（GHGP）编制，SAP还披了对联合可续发层目标（SDG）的元献，并响应了气依相 质实战：全而管理可打续发居、

关财务披必工作组(TCFD)的理设。此外：按映射到与外两个在架 可扣打续发居会计准则类员会（SASB）

制定的软件和IT放务可打续发展会计准则、世界经济於坛工际商业理事会（EFIBC）玩出的核“利益
四、商业模式

相关-当资车主义指标”，SAP的合并财务按表依国示财务按告准则（IFRS）以及《德国危法典"明关要 · 价值主张
卒缤制

SAP价直主张的核心是帮助客户成为“哲能企！”，这是对客户的·务末、员工工作木来、客户本验人
SAP的介并财务报表和综介管理报告（包活非务数拟所引月的信息）以及可托续信息的圾露均被选行了 米的展望。肖元确定客广的业务密求，然后下发汇坛头满足这些产求的云解法方案、故件、服务和支均：

自计。人报告中的安全、数托保于和隐私、负工、能逐和排放、商业行为式人权部分等与财务表相关

的三信忘，包括有关可持续活动的气息，不受综合按的注定自计影响，所以审计归对其部分内容法行 周期内为客户抚共更高的价值：从亢不断改否客户运验。

了有限侵证的监证。

产品策略与创新
SAP的每一个重要议题均采用“愿景与战路一治理与政策一实践与续效”的结构来进行报告，让读者洁晰

遂明地了解企业的具体行动。 SAP的产品组合盐助企业高效管理资源、支出、员工和客户关系，实现可！续发展.SAP商技术平台（SAP

TP！是一个集成和扩展解决方案、当理个非数范的核平台。SAP认为在人美而临的挑战变得题*题复

三、企业战略与愿景 杂的时代，GCFAI有望大幅提高找解法方案的能，可以以更>的资源做更多的。SAP将最入

到所有解决方案中，这些A功能采益！务、供心性、采购、销、吉销、人力资源和IT等核心业务流理。
SAP的战路目标是“邦时世异更好地运转，改兰人们的生治”，致刃二迫过关注当前市场和全球环境的挑

道过这AI能力，户可以享受到自动亿、推孝、环测和自然人机交互的好处。上外，SAPTP供了战以及在业务厂运用人工智能（A）的变革力工米实现这目际，SAP将生或式人工智能与业务数折指结
业务特定的A股务，董介件伙半和客户能够在简化数法料学工作、东成和运营点杂性的后时：将A无罐个，盐助客户应对战产利用当今快速变化的世界所带来的机逆。SAP法心坚续作为页级企业立月公司号
地应用至，SAP应用档序定扩展力

额试流，也法心成为排名第一的商·人工者能公司。并承诺至。2030年实现整个价直谁的净率排放，支持

联合巨可持续发（UNSDG）

SAP的恩量是让每项业务都发挥出最佳水平，在追求这一愿意的过程口，兰点关注三个方区域：

1．业务敬是生，在腾息万变的环境口，业务数尽生对二保：大宽会方登关兰要。过数担河察帮助组织适

应市场条"，从而实现业务陆士

2. 在整个价直性中实现更多成航。哲助火仁用SAP提头的生仁者点来优化与整个价值避的统效。道

过连接核心流程（从财务到头应定，从人方资源到客户关及）：支与整个个业的高效势长。解决方累

适起了内部系统，连孩了企业之间钙业务，川将交易效字化，以促进透明、有弹1扫元持续的价值链，
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13：SAP为客户提供高上价估均创 图14:SAP开发支出

Making Disruptions and their Impact Visible Throughout the Supply Chain Network Research&Development (IFRS)12

Supplers-Components Logistics Customer C milionsI change since previous year

080'9
6,324

5,270

4,292 4,454

outot stock
18% 18%

Critical

Late Ship Priority
15%

4%

Priority E

2019 2020 2021 2023

Suppy Sise Erecutson
Enterpnise Exeeat/on

 The numbers for 2023.2022. and 2021 reflect continuing operatlons as a result of the dvestiture ot Qualtric

ifermnsticr, see the Netes to the Consolidated Finencial Statemerts, Note fIN1)

9 have not been retraspectively adjusted. For morc

源：blogs.5ap.com

来泵：SAP2023年综合报告
5AP认为竞予牛无形资产足个业当前和未来或功的车费云索，虽然井天出现在合井财务报表口的股本账面

价估中，但公司的场价佰远高于其财务报表一的账百价估，SAP的估在2023个底为1714亿欧元， 客户关系

而股本账面价为434亿欧元，2023年：SAP仁全球景计持有近13,000项有效专利：讲发人员数量和
愿最与战略。SAP的E标注于客户成功：盲在客户与SAP关系中的每一个接点，最大化客户所获

占总与工有所-加、SAP与Nvidia、效款、OpenAI以改谷款等领人工智能公司许立弹有刀的合
待的价值，英写整个互动的生市周点，为了进一少解法和改客户反溃，SAP设立了一个全公司全球体验

作仪伴关系和受作，势动进一步扫展商业人工智能决方态的功能：并最大限度地为客！带来利益，SAP
(XM）计划。该计划与在注过标准化体验举：专和方法：帮助识别川次合SAP名处的客户体验关距：实现

计划未来两午投资近10亿欧元为空户开发强大的州用例。逆过专门的转型计划，进一步加大资源向业务
客产一致的端到端件验，

A转移，以配合公的大增长潜力
治理与政策。SAP首序营销和解法方案巨负主发展沃方表价值土张，以明确SAP的核心差异化。人员

与运营委员会负志全公司的XM计划，包括进行客户净推存值（NPS）调查，客户NPS是执行委员六薪

酬短期滋而告分的关锂须效：旨标（KP）：员工全球商业道德与行为准贝？等政策以及适用二产呈的注

用祭款和条牛，管理若与客户的关系：
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实践与绩效。5AP侵用客，六NP5作为衡二客，户忠据表的反质制，以直按理解户体验并识别关的序 员工敬业度。SAP认为增长战路依于敬业的员二，连过衡业员工敬业度指数来了起员工对公司的液意度

点，全公司体验计划确保收到的反识能被SAP内括指关组织听到，以于均续改客户位验。2023年，客 和认同情况。迪过毛领导信任NPS米衡业员工对领导的信件程度，更用此分效米进一步划强问支制2023

户NPS得分同比增则了2分：达到了9分：符合公司的目标范+，增长归于客户对SAP解法方案的识 三：SAP反.工数·意指数达到80%：完或了制定的目标：期些到2025车分数稳竞高。此，还注过担

极反流和与账广团以的关系。其于2024年，5AP期客户NPS将进步坛高，并计.在十期内稳步增 任高管职的女土这一指标监泾公司系行这一承声的进展市况。

加得分。
影响。SAP使月净碳排效量汇温室气本排效总二两个指标来衡工实现短期和长期气依目标方而取得的进

五、价值管理 展。净碳排放二（范1、范+2和送定范+3非放量）是注过从总碳排放量中扫余自产可币生能源、可

可生能源证书和碳补偿米计算的。净碳排非放业扫标从2024年起停上使用，由总室气本排效业指标取代。
SAP采用各种统效者标来管班主要财务目标（培长和盈剂：和主要非财务目标（客广志流志、员工敬业志

和破影响）方而的经效。将增长和互利杭为当前结效的指标，将客户忠诚度、员工敬业度和碳影响视为木
流室气体排效总三指标米衡业整个价值准F的流室气本排放工范+1、范-2和与SAP商业模式指关的

范-3排效）：作为SAP至.2030年实现净率承声的一部分。
兴绩效的指示。

财务续效的管理 图15:SAP2023年主典财务和=财务指标展些与业结

财务效管理口SAP报告了经查性财务统效管理、非经营财务统效管理和整本财务绩效的管理
Outlook and Results for2023

Strategic Objective  KPI 2023 0utlook* 2023 Results

经营生财务绩效管理方面，使用云收入、云和软件文入、更可预测收入的占、当前云积压订单和经声刊

在IFRS）作为管理运声财务表现的关钇指际：以及若干非助者标，进一求让目关方深入了解财务表
Growth

Cloud revenue? 14.0 billion to 14.2 billion
614.06 billion

现 Cloud and software revenue? 627.0 billion to 27.4 billion 627.64 blion

Operaing prcftu C8.65 bilwion to C8.95 billion uomg v063

非经查务绩效管理方面，使用财务收入净额作为关记指标。董点关注现金流、流动资产和资本改资组合
Free cash flow Approx EAs bilion c5.09 bilion

的构成，以及流动资产汇资投资的产均划率。还监控未偿告款的平均企额及相关的融资成本：
Customer Loyalty Customer Net Promoter Score 8 to 12

Employee

整体经效管理方页：使月自由现金流为管理整体息务业结的关链挡标，便用每股收益（EPS）、有效说 Engagement
Employee Engigement Index 76% t0 80% %08

率作为支时指标。 Carbon Impact Net carbon emissions
0 kt 0 kt

e23alokwascmatadinay watadgdueeyerAtoreehe dhesture  Qualrk

非财务续效的管理 ad againinJity 0173 the 7003 airlockrurbers above refisdt the upcetod cufiook trom Jily 7023

1 orHIFRS

2 at constart aurencies

客户忠诚度。SAP使用客户净推荐征（NPS）作为衡工客广忠诚度的反馈机床I，认为只与当客广对SAP
来派：5AP2023年综合根告

和解决方案虑至满恶时：企才能实现财务目标。所以客户NPS是SAP的土要非财务KPI之一，出高

管薪删短期数勋部分中的一页关绩效指标，2023年，S4P客户NPS为9分，在目标范+内。房望列

2024年，SAP客户NPS为9至13，到2025二分效可以稳步提高
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16：SAP2022午丰费材务和=财务指标展望 图17：SAP2025年主典财务和=F财务指标总景

Outlook for 2024
Ambition for 2025

Strategic objcctive
 KPI 2023 Results

Strategic Objective KPI 2025 Ambition

daid rewenur t1366 billin E170 tilion to t17.3 biion?

Growth
Cloud revene More than E215 billian

Cloud ard software revenve 26.92 billion 629.0 billion to 29.5 bilion?
Growth

Total revenue More than E37.5 bilion

Operating profit

(2024 methodologv)2 6.51 bllon 676 bllion to 679 illion2
Clod gos profr Approxmately C16.2 bilion

Profita bility
Operating prolit

[2023 methodalagy)
8.72 bllian

-
 Prftability Operating profit: Approxmately E100 bilion

Free cash flaw 09119 6053 Approx E350 billion Free cash flow Approxmately eao bilin

Customer Loyalty Customer Net Promoter 5core 9 to 13  Customer Loyalty Cistomer Net Premater Secre Stexty increas?

Employee Engagement Employee Engagement Index 80% 76% 10 80%
Employee

Engagement

Employee Enpagement Index

mojp oseaugop /peas

Climnate Performanco: Gross ereenhouse gas 69 milion tons gross
Climate Performance:

ecross therelevantvalue
Grass greenhause gas emisions

Archiving net zero across the

Net zero by 2030 emissions carbon emissions

chainin line with our net.

Net zero by 2030 velue chain by 2030

zero target Women in Executive % of omen in GET / SET / ET job levels out of the combined total

Roles of men, women,and other genders at the 3 job levels

2202 Jeat Jo pueu %S2

% of women in GET / SET / ET

Women In Executive Roles
job levels out of the combined

22.2%
4202 Jeat o pue u %S2

NonFR5.caur Arstintr 2025hxbeen ajreodin accordanca wth ourpdaredmonFR5 defrion apglicalle trom 2024. Far mcm

total of men women,and other Steady increase

genders at the 3 job levels.
Note: For a reconciliation of ron-FR5 results to IFRS equvalents see the Earfomanse Manaamert Sustem section

NonRS.Te outoek for 202 has beenpeparedina nce withour updated non-FR5 deinition eppliceble from 2024.For mere

2 Al constant curencies.

来派：5AIP70173年综合报告

P Bised on the updhted nan IFRS operating profit detirition and excludng ssins and losses fom les materal divesttures.

+ GET: Glchad Exncitn Tems SET: Senor Exeative Teame;FT: Fxecitie Teams.

Nete: Fara recsrcliation of nan IFRS resuts to IFRS equivalents, see the Ferfamrce Manasemert Sustem secian 以上纳效衡量指标和柜关分析夫同构成了SAP三于价伯的管理上码SAP用规划和控制流程来管理这

些关键指标的汇编及其在各个管理层级决策考中的可用性。翌个规划、空制和报告流程在所有部门一的实
天源：SAP2023年综合报告

确还上于SAP款件约集吨规.和言息系统：以任进行评生和分析。
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六、商业基础 故引保护方面，SAP费求所有员工每两一按受次数拟保护和隐私培，以研保合法和要普处理个人数扫，

公司维护一入详细记录所有处买个人数引洁动的工具：期进行自查。报期BSI的车度认证来监控数拟保
数据信总管理

护个规水平。.上外，SAP注过一个子处理省验证过程，确保所有合作方都符个数者侵护和安全要求，在其

愿景与战略。SAP的感量和战珞强调了在全球范-内保护客户数括和个人效去的兰要生，SAP遵宿全球安 网站卜：SAP也保证数执主运可以了择其个人效热的处理况。，2023年：SAP报告了两起需要道报的效

全政策和NIST网络安全拉架，以确保效安全、个视处理防止恶意使用。致力于支客广的数字化革 拟保护件。

型，迪过降保风命促违监管个规米保尹：旁流程汇数拟。在数期保护方可，致力于保护个人权利：满定 ●员工管理
北方要求：并作为市场上佰得信款的合作火件。

惠母与战略。S4P报称将人才规为组织的核心：为客广玩供引人入让的本验也贮于的员工以伍，SAP
治理与政策。SAP实施了式的治理族型：明矿分纪了集团内的职声。全球安全与云合规部I！（SGSC 致力于培养一个高参与、多元化适成木米的反工认伍，有助二吸引和保留最优秀的人才、SAP的人力
安声产品式，产用理序安全、网络防间、运专安全风冷管理、安全介规、高管保护、物理安全等领域，并设 战珞与方场和产另战珞结合：整合了公司型的核心要泰：人员、流程汇技术，人力战略晓三个略
立了托办公室，为客户和合作火件是供与安全和合相关的支打，SGSC向首序支术（CTO）汇报，

重点展于：
并在掌责安全咨询委员会和安全委员会会设以及可.行案员会定期更新情况。SAP制定了全球安全政策为

P及其关联全业提供适当且有效的信息安全治轻和结构，并承诺对安全混洞保打开放和选明：定期当公 吸引最优秀、最多化的人才：培并SAP百向末米的技能：并不密提升岁工培训；

众坡客 追过培旁一和能够敌发和奖励影响力的文化：推动SAP的或边和包容工文化和兆旁成果：培养包容

SAP没有全球数拟保护声（DPO）：负支监控个人数抑处理拍个规性，并向肖序财务官（CFO）汇报，CFC 杜和归展感；

在执行粪员会中负责数期保护药合规与.行。立了全球数扫保关陷弘床调负图终（DPPC】，确保在 改变领导方式一一做工硝的事，性动质任授权灵活、难康、包容拍环境。
方层百上的合规。这一网终还负责训和益控法律环，助分析和识别新的数保护法律，并推动合

规活动的实施。实施了数拟保护管理系统（DPMS），遵调菜标准BS10012，并包含欧监注用数拟保护
给理与政策。5A实丽人方战路动能区减包指：工作未关（包活全球链康、安全与准祖：、全球多详烂与

案例（GDPR）的要求，法系统涵益SAP所与·务邹T.，确保符合数拉保子法视，SAP全球数括保护和陷
包容、SAP学司、人才吸引、总体奖影以及全球人力或功限务团队，共中包括HR商多尖件组织、人邑体

私政策制楚了失团内处理个人效的标准和结构，定义了非务流程的效点促所要，该改策根据法律变位
经和全求HR报务交付。注立「全面的收策扫导日营业务，如5AP全球反歧视声明扣SAP殊速与安全产

进行更新：以保持合现让，最证的更新是在2023年。
诺明。

实践与绩效。安全与云合规方页，SAP连诏美国注公计师协公（AICPA；的标准，道过润立外部审计定
实践与绩效。SAP次人力战路影询消过七一关链纳效指标（KPI）进行衡量，包注：领导含任治推存值、

期检金安全合规生，在发现安全漏河对会向客产道报，并抚供必要的补丁或撑作指导：公司利用MITRE
产业缺决文化指数、创新指数、流程险化扫数、员工保留扫效、女性管理者指效。土一玉个是干与工参

发布的CVE文档，帮别客广整个现有的区,险管理工具。追过全球内外审计、监控云和IT部.的2800多
与度调百项目的结果。这些指标帮比5AP量化其人力战璐的效果，并持续改进以烂望员工的整休参与和

个控制点：并提供技务组综控制（SC）报告：抄续改进检测和修复游河药流程，云披旁按照回际标准（妇
满意京，其牛女性芒理若指效是5AP从2024年开始，促用这一指标来衡量过行毫员会以一三～执行层级

IS0系列和BS10012；获行外部认证
（即全-求执行团队、高级过行区队式执行团队）一女生占所有生别的比例
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圣18:SAP关人员栏关KPI览 图2：SAP推动成功与包容文化的目标和奖励纟构

Our Key People-Related KPls at a Glance?
Goat Setihg and Reward Structure

Employee Engagement Index Leadership Trust Business Health

Culture Index

F 32 2022 EZ2

80 71 + p 81-cp-UpD

InnovationIndex Simplification of Employee

Retention

Womenin

Processes

pcrcent

87- 62+ 96.4 29.7 +10.4pp 求源：5AF2023年综合报告

六源：SAP2023年综合报告 图21：SAP实现工作场所平等包容的实战与纳效

19：SAP人才吸引、发两与保曾法效表

-X187(PE)22 125

Icm-

兴源：SAP2023年综今报告 来源：SAH2023年综合报告
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环境管理 风险管理

感景与战略。5AP报告积在过去十牛口将气恢行动作为其可动续发展略的接心，而对气恢变化和全球生 SAP作为全球性公司，面临若广泛的业务风险。为了心对这些风：执行委员会建立了全面的内音控制和

态挑战，公司采取双生角色一一既是准动当三是示范者，致方于引导客户，今作火伴汇户身店低碳末头， 风险管理系统，以便尽厅识别二分析风险，并采取适当括范。这生系统包活多个控制制，是公司决策过

了在北球生态限制内六生积极影询，承诺望，2030年实现整个价直注的净率排效。 程的主要组成邹分，丫已整合到SAP的业务流程中。

治理与政策，为理纤构口，CEO和CFO负责气1x行动：ESG者导获员会作为治理-1，长市者导SAP的 SAP采月了生成的内部控气.和区险管理方法，以维护有效全球风险管理，并选明均报告风险，公司有一个

可持续性表现。首席可续性官办公室（CSO）负支定义环流攻策、设定减排目标、评估磁洁单、监测 治模型和口央欧件解法方案*存栏、维护和报告所有与风险相关的信息，SAP还抄续审和流整内邹控

排放、管理气1关风投资决策，并作为开发单的间。SAP的全球环境政策为公司的环境影河管乱 制和风险管理系统及关政策式指导方计，确保对合工际规则、法律要求以及公司内部的德和诚信标准。

供了核心扭架。
SAP的风冷管理系统基COSO架，色活全球风冷管理治架、专门的风岭管理政策、全球区险管

实践与绩效，SAP的可持续性努方全公司范十的，包括采购、房地产、设施管理、云股务和IT部等。 理组织和际准化的风险管理方法论。SAP的亡业区险管理严益了战略、运营、财务和合坝等各一领域，

在2023年，SAP扩大了克高效率二创新的现有举措项目，采取了进免、减少和补偿巢余排放的战珞方

法，成功实现了破中和目标。户2024二起，S4P将转向丧告其新的环境目球，即到2030年实现整个价 SAP识另并打续距踪的风险类另和风险因。为了确定球些风命内系对SAP集团$可行性术或最大助，

值性的净客排放，S4P在2022三元或了气依风验和实生估，2023年推出了意性和适应性问卷，
拆者1）刘险表在评士范-内发生的可能性：以及2)区险人表发主时可能对SAP业务目标产三的影响，

以预保效冲心采取了适当的措施米对气候变化风险。此外，恶气偿变化和兰气质工作为公司财务风险
将它们分类为高、中或低：如一图所示：

管理系统的一部分进行了严，旧道过风险扫没有发现董大的财务风险。

互22:SAP欧排E标

OurCarbonReductionTargets

贝源：SAP2023年综合报台
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23：风验发气的可能性对SAP的影响
图24:5AP2023年风险因系抵况
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Impact SAP在其综会报告中专泛三坡距对其业务具有亚人影向和相关斗的风险去泰：则是那坐被估为“工要”
I Elav Rik M= Medim Rsk H= Hgh Risk 和“业旁关假”风验因素：这种做法旨在使：长告更加清比、高效，便丁利益相关者理解公司面临的晟关

吴源：SAP2023年综合报告
促,风险。

：公司治理、商业道径、 人权等其议题内容可阅读：长告原文。
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七，更多可持续信息 实质性设题管理

可持续发展管理 2023年，SAP对其2022年的实质性评纤果进行了重新审祝，以确定是否有什问变化产要对证进行

调整，道过识别和优先非疗，SAP严付了与经济社会汇环竞月关的主跑，专虑了双生实质性，以及这些
愿景与战路。SAP约战珞接心是实现“帮助世异更好地运转和改芸人价的生治”，了丹续性己守固地入

主题对SAP务成功和切性的影。SAP利用人工者能和大数扫决方案，约合内部和外部专家的意见，
商业占略、间和高管药创本系厂，逆过作为促进当和示范-当的双重角色：AP旨在创造经产、环场汇社

确保了评估的全而性式准码性。尽管集主的相关生有所变化，总本卜，报德商法典和全球按告
会的积极影响：并追求率排放、孕浪实和孕不三等的世产，

信设的实质性主送清单保不变。这表明5AP在财旁报后中所关注的主送级续与其1·务运营和外部还

在治理方面SAP将可续性相关的主要功能实体整到兰一组织单位：日首席可：续生官（CSO；领号， 境紧空相关。

直接向CLO汇报，并与CFO起线汇报，监事会及其委会定期自议LSG李项，并监哲可扫续生绩效，

SAP还与外部利益三关当，包NGOs、NPOs和学术界连行定期互动
图25：5AP2023午实质性设和

员工参与是推动SAP变节的关进，公司逆过多冲-页目帮助员工理解可持续性的生要性：并鼓而也们为可
Teple DwirHlant

续生目标做出贡，连过内部网络的可动续生冠羊和与工参与调竺，SAP短三并促进可均续性伴议的成 4

功。2023年的最新纤果显示：81%拍员工表示“我积吸为5P的可持续性目标做出献”

利益相关方沟通

SAP将利益相关省参与和个作视为创新和开发产早和股务药模心，注过定期与客户、员工、金附分析归

投资当、政府、行业分析师、合冶伙件、非营利组织和学术的深入沟道，SAP确保了对市场和礼公站 4

的深刻理解，并促进了解法方案的发展。

SAP注过多种识逆与员二互司，包括定期流查、全球申证办公室、SPCa<OLt举报工具和季度员工会议。 4

以.行类员会还连过分析师关系团与行业分师保持累联系：并与全球些过25,5U个合伙件注过

SAPPartnerPartal和客种活动进行汰道。SAP大掌联暨计划道过与教育机构$合作，为学生和数师提供 4

SAP仁的实残经验，培养下一代人才。可均续性咨询类员会和AI伦理咨询装会.为SAP在这些关钟

额域的策珞和实践是供专业的指导和文馈。
FoT

米远：SAP2U23上综合：长告

特另，总明的是，SAP在合关管理报告的占略式业务模式部分中进行了持述，良好的治理是续成功的失决

条件。叫没有将公司治理作为单独的实质性议纳入评止和非财务丧告中。
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·综合报告的重要性 ·社会贡任

SAP认识到全面指号和报告的重要性，以心对全球性挑战，并南烂利兰相关省对企业声行和起财务表玩 愿景与战略。SAP的企业社会声午（CSR）战珞与其可打续性战珞器案结个，旨在道过支动计会企业和促

的价直创造的期型。54P自2012年起前开始全而衡显注展，并运接财务与非财务数拉，作为价直平衡联 进教旁、就业以及绿色经济的公平获取：创造长期的社会、环竞影消和商价值。SAP的CSR洁动主要

盟VB；的创始或员，SA户数方于支持爱晨标准化方法，以货下化准益企业在社公和环境上的影响。 三入重点领域：准动平等获得经济扩会、教和就业以及绿色经济。这型活动与表合式的可打续发层

自移：SDG）保拟一致、

SAP注过影响测量和产什，识另.和显化对人式地球的积设与消极影询，并努力减少负而影响：均加识极影

润，SAP积极参与影润测上和评信生态系统的共后开发和应用，与VA知WifOR环究所等合作伙半一起， 治理与政策。SAP的CSR战珞由全球CSR负主人额导：并日来自不瓦类员公层百药C级高管组或药全球

深索A在此领速的能力。 SR委员会导、监咨和批准，地区CSR淤理委会与地区SAPCSR领导合作，审查和北准三费的

CSR联些和侣议。SAP的内部CSR政策确保礼会投资的泛信和声仟，同时明确了全球CSR、地区CSR和
SAP在2023牛的VBA试点中分析了温室气体排放、X消耗、GDP云献和培训等指标：重点关注片身运

业务线活动的育色和克任。
营和大立准主要爱现包括

实践与绩效。SAP定期评十其对计会投资的影响：包垢员工参与度、否惠当限务小对效、受益人数、按受
-温室气体非放：摄示了SAP各子公司和地点的GIHIG影响，确定了CO:排放最高和数低的点。SAP自

培训的牛人数和公全业的促进·有况。与算三方付-构合作，如2023年对SAP的非洲G码同（ACW
身运营和头位逆的GHG负而影消货化评信起过1.63亿类元：这力SAP的CO演排略提供了法竞支

进行的广泛评侣：评估结果显示2U15至2022三司：ACW吸引了140万参与-当，预计为梦与者仓适？
动：此外：客户现场安表的SAP软件的GHG押放负而影吨通估退过19亿美元：这是限在VEA推荐的

社六碳成本化直系效（每吨GHG223关元）计算得出药，
高达10亿关元的社会价值，

礼会支：方而，SAP员工作为公兰咨写司的人数可.比培长45%：法到518人，道过提供起限公益咨询
GDP责献：SAP的运营和大h造对GDP的总责献型过84亿美元（包括资本支出和运营支出）SAP能

报务，增强了非营刘组织和社会企1的能力，2023三注过14U个咨询项目为这些组织玩头了价值3了0万
够限期所与运营国家细分GD责配，这有助一针对公共音公司和政府优亿淘道贯路

美元的直接能力。

一上游风险分折：使月2022车的采均支出进行的全页上游风险分折示示，职业锂康与安全的负而货币化
在教旁和就业方面，SAP注过与UNICEF和Yama合的SAPEducatetoEmploy项目：为长需要的市

影响最高：达到5.H亿美元；GDP贡式的正百货币化影询最高，达到84亿美元，此外，SAP的采购支 三提供软技能和SAP支能培训，自标是使他们能多在SAP土态系统中获得成功职业：项自启动以来已
出和核式在供应避中创追了11万个既业岗位。

吸引了适过22.4万年参与效字技能陪训：口4%为女性

六米：SAP计划续培加影项评估的频率：不夜T以显升了肯身在ESG方可的表现，还通运SAPCloUdfo
在绿色经济方百：SAP连过点工参与和志感放务，推动与可扎续发展目标一致的倡设，并注过长期合作火

sustainableEnterprises解决方案产早，支抄客户管理和发展他r.自己的影响
伴关系支持牛在全球论云中的琴与，2023年：SP员工贡献了超运137,000小时药志愿务，其口74%

基于技能

注：SAP利益性关方沟通、可持续采购、爱率物与水资源管理、合作火件等具他设题内容可读读服告原文
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、财务方面

SAP认为卜述所驱动内系都于公司在2023年的盈利能小，2023，54P在所卡关链指标上都达 图27：SAP2023年不后：炎型的收入(IFHS)

至或起过了预期，总收入增加了656，达到312亿欧元；户由现金汽滑则了16%，达到51亿欧元；非IFRS

喜刘润落长了139%，达到90.417.欧元，5AP没价在2023年钟升：按价总共上涨了43.23%，在年底
Revenueby RevenueType

Emilions

达到了每股148.18欧元的历史新高，是DAX指数培长的两倍多，在2023年12月31口以1710亿欧元

的市直结宽了这一年，并向股东返还年没2.202欧元的股息，较上二培长约7%。同期，Nasdaq-100上 Cloud 3,664

涨了54.3%

Softvare licenses 1,764

26：SAP近5总收入(IFRS)
uport 11,496

Revenue

Services 1,283

Total Revenuei

f. miliens I change since previous year

米源：5AP2023一综合报告

29,520

31,207

27,553 27,338 26,953 图28：5AP2023年没票与主要扫数
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SAP计对客户改入、员工支出、财务报表、投资资本、资产结构、财旁风险管理告分等财务数据进行了详

细的限告：可见SAP2023年综合报告合」则务报表部分（P1.51-25）和则务频效回顾与分析（P66-85）。
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九、未来展望

SAP按气了对全球经济的末米道势及IT市场2022年展竺、预计了公司末兴两年

的财务目标和前景。对2024年及2U25$财务展望显示了公司对木兴1女入和营

业利润增长的汽心。认为尽管全球经产可卢多三危机，5AP气侣其35的经常生

收入表现出显苦的阅性：能够在很大程上报御经济厅力，公司预计云收入汇云

及软件收入将显茗善长：同时非国际财务丧告准则的营业利也将实现稳提走厂。

自由现金流预计将有所一降，这反职了与特定计划关的支额汇其他内表的影

，尽管如比：SAP仍我期在固定货而的基础卜实现显著的才务培长。

SAP致刀二持续发展和保持数授，以造应不断变化的市场环填。丙向2024年及人

共，SAP将依其先化后的公司略：专注于云采用、SAPBusinCssAI和提升客

户价直等关长额域这增强了5P扩大市场益并实现扫续收入增长的信心

反时：SAP对提高运营效率的量视七让具对实现中期目标充减信心，

29:SAP的行云
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S 上海现代服务业联合会 W荣续智库
Shanghai Services Federation

关于上海现代服务业联合会 关于荣续ESG智库研究中心

上海现代服务业联合会，是由本市主要从事服务业的行业协会、 荣续ESG智库研究中心，致力于推动"绿色共赢"的可持续发展理

学会、商会等社会组织及企事业单位自愿组成的跨行业、跨领 念，成为企业ESG发展的长期伙伴。我们通过ESG行业研究、优

域的综合性枢纽型非营利社团组织。拥有会员单位1500余家， 秀案例研究、政策和标准研究、热点和趋势分析等，解决气候

其中200余家为行业协会、学会、商会等社会组织，覆盖了金 变化、环境、社会、公司治理等领域的信息缺乏或信息不对称

融、信息、科技、商务、生产、公共、专业服务等多个领域， 的问题，为企业提供可落地、可复制、可持续的ESG解决方案，

基本囊括上海市服务业的所有行业。 帮助企业践行ESG理念，创造长期价值。

以联合会为主发起设立了上海现代服务业企业促进中心、上海 荣续智库研究中心汇聚了各行业的ESG专家和研究员，他们在

经贸商事调解中心、上海现代服务业发展研究院、上海现代服 各自领域拥有丰富经验和卓越能力。这些专家大部分是来自品

务业发展基金会、上海现代服务业标准创新发展中心等五个民 职教育的ESG持证学员。品职教育拥有超过百万的活跃ESG学习

非实体机构，并牵头成立长三角现代服务业联盟，具有全面服 社群，以及超过3万名ESG人才组成的人才库，是荣续智库坚实

务社会、助推经济发展的综合实力和核心竞争力。 的人才资源。

2024年3月，上海市商务委关于印发《加快提升本市涉外企业 荣续智库将继续发挥行业经验，秉持深刻洞察力和强大执行力，

环境、社会和治理（ESG）能力三年行动方案（2024-2026 帮助企业将ESG有效整合到核心战略中，助力企业在ESG领域实

年）》；明确上海现代服务业联合会承担着“加大对ESG理念 现突破，创造社会和经济双重价值。

的宣传力度”的主要任务。



 

S 上海现代服务业联合会 荣续智库

ESG白皮书系列

01 纺织服装行业ESG白皮书 11 包装行业ESG白皮书 21 机械储能行业ESG白皮书 31 通信设备行业ESG白皮书 41 电力行业ESG白皮书

02 食品饮料行业ESG白皮书 12 印刷行业ESG白皮书 22 电化学储能行业ESG白皮书 32 家居装饰行业ESG白皮书 42 物业行业ESG白皮书

汽车行业ESG白皮书 13 包装印刷行业ESG案例白皮书 23 化学储能行业ESG白皮书 33 互联网教育行业ESG白皮书 43 有色金属行业ESG白皮书

04 化工行业ESG白皮书 14 家电行业ESG白皮书 24 出海欧盟行业ESG白皮书 34 医疗器械行业ESG白皮书 44 零碳物流园区发展白皮书

05 环保行业ESG白皮书 15 美妆行业ESG白皮书 25 银行绿色金融行业ESG白皮书 35 医疗卫生行业ESG白皮书 45 零碳园区发展白皮书

06 新能源行业ESG白皮书 16 钢铁行业ESG白皮书 26 跨境电商行业ESG白皮书 36 康复辅具行业ESG白皮书 46 传媒行业ESG白皮书

07 半导体行业ESG白皮书 17 物流及航运物流行业ESG白皮书 27 光储充行业ESG白皮书 37 酒旅行业ESG白皮书 47 造纸行业ESG白皮书

08 医药行业ESG白皮书 18 航空物流行业ESG白皮书 28 电子元器件分销行业ESG白皮书 38 零碳产城融合项目发展白皮书 48 煤炭行业ESG白皮书

09 财会行业ESG白皮书 19 建筑行业ESG白皮书 29 建筑材料行业ESG白皮书 39 零碳产城融合项目案例白皮书 49 基建行业ESG白皮书

10 金融“一带一路”ESG白皮书 20 储能行业ESG白皮书 30 通信服务行业ESG白皮书 40 白酒行业ESG白皮书 50 气候金融ESG白皮书

欢迎关注荣续ESG智库研究中心
合作咨询请联系

为您提供最新的ESG资讯
（扫码添加联系人） 共同探索可持续发展的未来


