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一升级中的健康医疗内容消费

内容消费的 “变与困



从意识到行动
公众主动升级健康管理
>后疫情时代，一场深刻的健康观念变革正在悄然发生。曾经“患病才去医院”的被动心态，如今

正在以前所未有的热情主动拥抱健康一一从意识到行动，全方位升级健康管理。

31%

2024年

23%

2020年

2020VS2024中国居民健康素养水平

2024年，中国居民健康素养水平持续升级，公众理解基本健康信息、获取健康服务，并运用他们做出正确健康

决策的能力不断增长。

更主动 自发获取健康内容 活跃的医疗咨询
获取信息 63%用户日常关注并 截止2020年底

定期查看健康医疗内容 重点人群家庭医生签约率增至75%

积极的健康检查 主动的基层医疗服务更活跃
2020年 41%用户在药店买药时主动通过店员/药师医疗活动 我国健康检查率提升至30% 详细了解药品功能、用药方式和注意事项

更积极 自觉的健康活动 增长的健康消费

健康行动 2024年 2024年天猫健康保健滋补成交人数同比增长
超2182万人参与全民健身线上运动会 34%，人均消费金额同比增长31%

数据来源：《请回答·2025新健康消费生活趋势报告》、天猫、《2024新健康消费生活趋势报告》、《数说2024年全民健身工作》新华社，《2024年中国居民健康素养监测情况》
国家卫生健康委网站



观念变化促使公众主动
寻求全面、多元的健康知识
》主动的健康管理促使健康内容消费需求变化 一公众习惯于从社交媒体中获取健康知识，阅览

更全面的健康医疗内容。

55% 73%
在社交媒体平台 在线上
获取健康知识 了解健康知识

社交媒体使用渗透率提升
成为公众获取健康信息的重要渠道

63%
观众定期关注健康科普账号

公众主动在社交媒体中接触医疗资讯、
关注科普知识、医疗常识、诊疗信息等内容

养成定期关注健康内容的习惯

数据来源：《请回答·2025新健康消费生活趋势报告》《中国网络视听发展研究报告（2024）》《2025年巨量引擎医药健康行业数字营销白皮书》



从健康监测、疾病检测、疾病预防到健康生活，公众关注全面、多元化的健康内容。

#体检报告上的常见异常# 7.5亿阅读量健康监测
300+话题 #医生说下肢是人体自带的血糖仪# 1.3亿阅读量

.......

#我国宫颈癌呈年轻化趋势# 3.8亿阅读量疾病检测
200+话题 #男生也要尽早预防HPV# 2.1亿阅读量

疾病预防 #普通人用维c不能预防感冒# 1.8亿阅读量

400+话题 #三分之一的癌症可以预防# 1.7亿阅读量

#健康减肥# 11.1亿阅读量健康生活
2000+话题 #健康饮食# 7.7亿阅读量

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



权威主体在社交媒体发声
主动传播健康信息，升级专业内容供给

政策指导下，健康医疗权威主体在社交媒体平台发布专业内容、传播健康医疗常识，引导公众关

注健康知识。

01医疗机构入驻社交媒体平台、科普健康常识

截止2023年，

已经有超过半数本土医院入驻社交媒体平台或开通网站，

构建医疗机构输出健康知识，

与公众沟通、交流的线上阵地

61%
医院入驻社交媒体/开设网站

以北京协和医院为例 北京协和医院十关注 文章

其微博账号自2009年起，

累计发布近400篇科普文章， 厂协和7
制作科普视频超1000个， 星原计划实现持续供给专业知识，高效传播健康常识。

协和星原计划|肥胖背后的沉默警报：当脂肪悄悄威胁女
性健康

@北京协和医院

128万粉丝 105万转评赞 #协和医生说#
视频累计播放量4531万 2.6亿阅读量

数据来源：《2023-2024年度医院信息化状况调查》医院信息技术部门网站及公众号管理业务分布N=1007， 《2024数字健康传播力研究报告》，资料来源：克劳锐研究院（截止
时间：2025.09.13)



02真人医生活跃在社交媒体，分享专业知识

真人医生活跃在在社交媒体平台，

32万+主动发布专业健康医疗内容、吸引公众关注

搭建起医生与公众信任交流的桥梁。

典型社交媒体平台
累计认证医师账号数量

2024年微博关注度

TOP5真人医生账号
@白衣山猫 @北京眼科 @龚晓明医生 @皮肤科 @急救医生

医生陶勇 杨希川教授 贾大成
502万粉丝 250万粉丝 488万粉丝 200万粉丝 285万粉丝

我晓明医生

专造生命力量养#男女共防HPV需趁早并

真人医生主动分享专业知识、答疑解惑，引发互 再次强调HPV雾女共防“的问题，核心原因在于，HPV感染本质上是一个公共健重

问题，而非单一的妇科问题，男性不仅HPV病毒的主要传插者，自身也会因感染

动潮流。 而播患相关疾瘤，如生殖器疣、工门癌、口咽癌以及明茎癌等。如果只强调女性防
护，就如同只在一端堵覆一条双向流动的河，效果事俯功半，实现“男女共防，才
能构建起有效的鲜体免疫屏障，从根本上降低全人群的HPV相关疾病免担。

除了接种疫菌这一最直接，最有效的初级预防手段外，关键描施还在于建立并坚持@龚晓明医生长期在微博分享“HPV预防知识“ 安全的性行为习惯。这包括正确，全程便用安全套，虽然它无法提供100%的保

护，因为病毒可以存在于安全套未默盖的皮肤区域，但它能显菁降低感染风验，同

优质的内容引发公众主动互动行为。 时，保持固定的性伴侣、寇免多性伴接赖，也是减少鼻需风险的重要方式。此外。
健惠的生话方式，如戒烟，保持免俊系统正掌功能，也有助于机体在感染后更快地

消除疼毒，

我是洛洛耶口期龚医生，请问男性在国内可以打到HPV疫苗吗？

25-9-2615:29来自上海

根律不动了男女预防同等重要
25-9-2614:30来自山东

数据来源：克劳锐研究院根据抖音微博小红书公开数据整理（截止日期：2025.09.13）



需求与供给升级背后的信息焦虑
>社交媒体中健康医疗内容的权威性、多元性与互动性提升，满足了公众获取信息的需求，但海量

内容和高效传播也引发了新的焦虑。

#9成老年人无法识破健康谣言#

难以分辨内容的真假 日常咨询的获取中

真伪信息混杂，“伪科学”和“假科普”频现，即

60% 55%便公众具备基础医疗知识，仍难精准筛选真实信

息，易被误导。 遇到谣言和 遇到
虚假内容泛滥 营销软文成灾

#原来信息茧房这么恐怖#跳不出的信息茧房
算法推荐导致内容过度聚焦单一主题，公众反复 62%
接收同类信息，注意力被分散并忽略健康管理重 认为现在的直播/短视频
点。 内容同质化很严重

高度碎片化的内容 #碎片化阅读是真正的读书吗#

难以获取重点
87%

部分创作者过分追求内容“短平快”，导致健康
受访者感觉自己在日常生活中

知识缺乏系统性，公众仅能获取零散信息，难以 被碎片化信息包围了
形成系统性健康认知。

数据来源：《2024大数据及社交网络时代的00后信息意识行为报告》，广州青年报调研，中国青年报社社会调查中心调查（N=1341)
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02
一内容消费的主动延伸与沉淀

破解“信息焦虑



破局！
公众健康医疗内容消费三步进阶法
>热点激发公众阅读健康医疗内容的兴趣。以热点为起点，公众主动拓宽阅览信息的广度，积极关

注权威账号、验证信息真伪，并通过互动将专业知识转化为自身的个性认知，沉淀入个人健康知

识库。

【医疗政策解
【食饮方案】

第一步
读

【情绪疗愈】

【心理健康热点】【医疗行业热点】 【饮食热点】主动拓视野
【疾病诊疗]疾病科普]疾病热点] 【健康预防热点】【预防常识】【健康养护】

热点话题引发对“健康”的关注公 【体育热点】 【娱乐热
【社会新闻热点】

【运动常识】 【明星动态】众主动拓展阅读边界 【流行趋势】

多面看热点 【运动健康】 【热点疾病】
【传染病预防】

【医疗KOL】 【平台PGC】
第二步

【三甲医院】【医养机构】

锚定权威求识 【医学院校】
【医药媒体】

【医疗政务机构】
关注权威账号发布的内容， 【医药品牌】
聆听专业解读 【三甲副高】

【顶尖专家】 【药企/器械】

行为：拾取与挖掘碎片第三步 信息，构建全面认知

拾取碎片沉淀 行为：互动长尾内容
整台知识地图

主动拾取内容碎片，沉淀自己的知识地图

制图：克劳锐研究院



主动拓视野，跳出“算法茧房”限制进阶第一步

01关注健康， 从捕捉热点中的健康开始
健康素养提升使公众对健康医疗内容的敏感度增强 在社交媒体的使用中，公众总能快速关注到热点相关的健

康信息。

·关注社交媒体中与健康相关的热点

微博 2025年1-6月

微博出现超过2000+个健康热点话题weibo.com

搜书

多危险#

#奥司他韦为何-
n心肝肾移植手术成功#

谁讲

热射病

病#

见雅转是

#重

#医生国 身体这

#普

中

格

飞出轨

生尚

社交媒体平台中健康热点话题数量持续增长，

2025H1微博健康话题数量已达到去年全年的60%

资料来源：@微博健康



·关心疾病防治、“与我相关”及兴趣衍生的健康议题

聚焦科普与防治：关注硬核内容：
疾病科普与防治是健康医疗内容消费的核心。社交媒体平台数据显示，2024年公众热议的健康医疗内容中，疾

病防治内容占比32%，疾病科普内容占比11%。

疫苗科普
医保 #九价hpv# 公益科普5.4亿阅读量

#医保卡里的钱
#世界肝炎日#疾病科普 可以给亲人买药吗# 健康辟谣5.6亿阅读量

1.7亿阅读量
#流感为何会致命# #谣言粉碎机#

1.0亿阅读量 9.0亿阅读量

11%
疾病科普热点

32%
疾病防治热点

诊疗方案 用药指导
#2025版

疾病治疗 #奥司他韦#
流感诊疗方案# 健康防护 2.3亿阅读量
1744万阅读量 #阿尔茨海默病 #甲流高发期

可以手术治疗了# 如何做好防护#
8502万阅读量 1.0亿阅读量

数据来源：《2024H1微博大健康行业内容生态及热点白皮书》、克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



下探“与我相关”的议题，聚焦自身健康：

“与我相关”是公众关注健康医疗内容的核心驱动力。社交媒体中那些能够让人产生代入感、引发共鸣的内容总
能快速唤醒公众的关注。

#脑卒中患者
如何精准康复#

康复+
康复理疗

#立春养生 食饮+ 公益+ #北京初一女生
食疗法# 食饮健康 HPV疫苗免费#公益活动

#学医后才知道 教育+ 美容+ #医生提醒不要盲
人体有多脆弱# 科学科普 医疗美容 目跟风居家医美#

健康医疗
#春节必备 节日+

“与我相关”的
预防+ #火箭军教你预

预防指南# 节假日健康 疾病预防 防流行性感冒#

健康医疗内容

情绪+ 运动+#情绪压力会加剧
#颈椎喜欢的几个动作#

胃部疾病# 心理健康 运动健康

+蔬母 家居+
孕婴童健康 居家养生

#孕期女性可接 #居家如何
种的疫苗# 正确测量血压#

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



从兴趣出发，重视健康内容：
兴趣是激活公众关注的核心因素，在兴趣热点中，公众总能联想起与热点相关的健康医疗话题，进而唤醒自身

对健康内容的关注。

兴趣中的健康

#被宠物抓伤
宠物 要打狂犬疫苗吗#

6569万阅读量

狂犬疫苗

我觉得，你很好

#脑瘫#影视综艺
5567万阅读量

易烊干玺新片饰演脑瘫患者

#腱鞘炎#电子竞技
2344万阅读量

RW侠回应Fly缺席今日比赛

户外小常识

户外探险 #户外失温急救指南#
登山失温最危险 2009万阅读量

预防才能保性命

甘肃马拉松事故

#低血糖#
640万阅读量

王楚钦突发低血糖

#方大同所患气胸
明星 是什么病#

406万阅读量

方大同气胸病去世

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



02热点出发，沿深度、广度延展阅读
热点点燃公众阅读兴趣后，同时引发两种阅读行为，一是沿时间线深入探索，保持对健康议题的长期关注，持

续追踪热点内容，以深化自己的认知；二是以热点为中心展开广泛的阅读，主动关注不同角色/账号对该主题的
解读，拓展自己的认知边界。

#阿尔兹海默症# 以热点疾病“阿尔兹海默症”为例，2013年至今，公众对该疾

病始终保持着较高的关注度，阅读范围不断深入与拓展。
5.5万讨论 6152.3万阅读

【01认知建立期】
2013-2018年从认知建立到普及

爱心公益 热点活动 知识科普 科研动态

O

#黄手环# @新浪健康发起 @爱问医生科普 科学家证实#阿尔兹海默
【阿尔兹海默症测试】 【3D演示：阿尔兹海 或可通过外科手术感染#

默症发病原理】

【02认知深入期】
2019-2021年从认知到了解

诊疗突破 新闻热点 医疗新知 健康指南
®

#全球首款阿尔兹海默症 #患阿尔兹海默症的 #老年痴呆并不等于 #哪些习惯有助于预防
创新药获批# 父亲和影子架# 阿尔茨海默病# 阿尔兹海默病#

【03认知普及期】
2022-2025年从了解到长期关注

社会热点 趣味科普 明星热点

阿尔兹海默症老人失联 @中国科协科学技术传播中心 #罗志祥妈妈患
列车员守护30多小时# 【莫名其妙的“嗅觉退减”，可能是 阿尔兹海默症#

帕金森症和阿尔兹海默症的前兆】

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



锚定权威求识，天升级自我健康认知进阶第二步

01从权威账号中获取内容， 关注专业声音
当前，公众已形成“以权威声源为起点、持续关注专业声音”的健康内容获取模式。关注热点事件时，他们会
优先关注权威政务账号发布的消息，再获取专家解读内容，继而了解医院临床经验、获取医生专业内容。

顶层声音出发
关注政务机构发出的内容

健康 国家
中国 药监局

@健康中国 @国家药监局
国家卫生健康委员会 国家药品监督

官方微博 管理局

权威媒体获取进展
关心权威媒体发布的事件进展

央视人民日報

V

@人民日报 @央视新闻

听专家视角解读
聚焦专家解读，关心专业视角的发声

@段涛医生 @陈静瑜肺腑之言
《妇产科学》教科书主编 @陈君石 无锡市人民医院副院长

世界围产学会理事 中国工程院院土 第十二届全国人大代表
国家食品安全风险评估中心研究员

获取一线声音
听医院与一线医生的科普与解读

V

@麻醉医生凌楚眠
@Summer最聪明

复旦大学附属妇产科医院
华中科技大学附属协和医院

麻醉科医师主治医师 @许超医生 @庄时利和
山东大学附属生殖医院 知名医学科普博主

@Do医生主治医师 国家执业医师资格
武汉协和医院神经外科ICU 认证医生

制图：克劳锐研究院



2025年“集采药质量调查”事件中，公众信息获取路径呈现“自上而下”的特征。

聆听顶层声音，关注最新进展

#医保局牵头调查某些集采药质量风险问题# 权威媒体发布医保药监部门调研情况

针对某些集采药品可能存在质量风险等问题
国家医保局牵头调查 最新

消息 药不泻？医保药监部门介绍相关调研情况】记者从国家

人民日报 家认为某些集采药品可能存在“血压不降、麻药不睡、

门派员调研了解情况。日前，参与调研的医保、药监
针对某些集采药品可能存在质量风险等问题国 网页链接
家.

关心专家的解读，听取专业分析

#医保及药监部门回应集采药品相关问题 #京沪政协委员关注集采药疗效#

医保部门、药监部门有关同志 农工党、医卫

就集采药品相关问题接受记者采访

医保部门、药监部门有关同志就集采药品相关问

题.

追踪医院回应，获取真人医生的分享

#官方回应麻药不睡泻药不泻# #临床医生分享集采药使用体验#

Z人旧 综合·健康 @吃醋的鱼1983

“血压不降、麻药不睡、泻药不泻”？官方回应来了 “总体来说集采是好

的”
关于集采药的使用

@王凌主任聊妇产我的看法是…
“集采药表现出与原研药
相当的疗效”

@皮肤科博士-陈奇权
“两者疗效和安全性理论

@李青大夫 @儿科医生黄剑峰 上没有差异”

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



02留意专业机构的科研发展
关心技术突破带来的诊疗升级
公众关心医疗技术创新，关注机构/品牌发布的科研信息，期待技术突破带动疾病诊疗能力升级，帮助公众解决

患病痛苦。

关注技术突破带来的诊疗机会
全国最轻体重先心病患儿心脏手术成功

标志着我国在儿童心脏辅助支持技术与复杂心脏病诊疗领域实现了新突破

BTV新闻
@是爱吃鱼的小猪呀：

拯救的不仅仅是一个孩子，还有孩子
爸爸妈妈自己背后的原生家庭

@恺恺198312：

清华大学宝 目前肺部纤维化能治愈吗？附庭医院心 外科医生新永强

@清华大学第一附属医院 我们手术切口

5.2万次观看

关心创新药研发带来的治疗效果
中国原创减重药在国际医学顶刊发表

标志着我国自主开发的减重药物临床研究迈入国际领先行列

NGLAND IOURNAL PI MEDICINE

@阿芙：
ORIGINALARTICLE

它跟司美格鲁肽有啥区别？
Once-Weekly Mazdutide in Chinese Adults

withObesityorOverweight

L.Ji,H.JiangY.Bi,H.Li,J.Tian,D.Liu,Y.Zhao,W.Qiu,CHuang."L.Chen,

J.Han,12Y.Zhang.Q.Lian,P.Yang.$LLv,J.Gu,Z.Liu,H.Deng.

Y.Wang,L.Li,L.Pei,andL.Qian,7fortheGLORY-1Investigatorst

ABSTRACT @地质饼：
BACKGROUND

Evidence suggests that incretin-based dual agonist pharmacotherapy is helpful in pe 到点不吃饭就会胃酸反流的人不知道
agonist,mayhave efficacy in persons with overweightor obesity. 能不能用？

@北京大学人民医院
ed trial in China, we randoml

who had a body-mass index (EMI: th

hadaBMlof24tolessthan28plusatleastoneweight-related

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



O3聚焦平台PGC内容，求知专业答
社交媒体平台主动开设健康专栏，邀请专业医生共创、解答公众健康疑问。以微博为例，平台至今开设十余个
健康专栏，邀请各领域专家解读健康热点，在收获公众关注的同时，推动健康科普知识广泛传播。

10+PGC栏目

近300亿阅读 1600万+互动

微博健康医疗专栏

微博健康 #微博健康公开课#
公开课 183.3亿阅读量

儿童健康 #儿童健康守护者计划#

守护者计划 24.2亿阅读量

学专业靠谐安心

#国民医生说#
WET TAk

10.6亿阅读量

数据来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



拾取碎片，打造个性化的健康知识地图进阶第三步

01收集与挖掘碎片信息， 构建全面认知

·拾取碎片化内容，吸收多元知识
2025年，公众对健康医疗议题的关注呈现出显著的碎片化倾向 既聚焦疾病诊疗等专业性内容，也关注各

类健康热点话题，并主动学习、吸收多维度的健康知识。

用药 诊疗方案
#感染甲流 #2025版流感

如何用药# 诊疗方案#

科普
热点

#当前流感99%
以上为甲流# #大s因流感并发肺

炎去世#流感症状
#为什么感染甲流

这么疼啊# 流行毒株
#本次流感主要毒株是

流行进展 甲型流感H1N1型#

#本次流感将在1月中

甲流如何用药

旬达到高峰

并发症
康复

#流感要警惕哪些并
#甲流中招食欲不振 发症

怎么办#
2025微博平台流感典型话题

2025年春季，受流感高发影响，公众对流感内容的关注度显著攀升。这一时期，微博涌现超80个“流

感”新话题，直观印证了公众对“热点关联型”内容的关注以及对多元健康知识的吸收偏好。

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



·挖掘议题细节，解构复杂问题
在碎片化的阅览中，公众会主动筛选自身感兴趣的内容，并沿“与我相关”“我的周边”的逻辑深入阅读，挖掘议
题背后的知识一一重点关注强科普性、知识性、指导性内容，帮助自己形成全面的认知。

2025甲型流感
沿着【与我相关】探索议题，关注疾病诊断、预防、感染等细节内容

#甲流症状#科普 CCTV7

1.5亿阅读量

预防 #甲流高发期如何做好防护#
1.0亿阅读量

#甲流病毒进入人体后会经历什么#感染 危重症医学

3.6亿阅读量 正午国防军事 包括热痛之和重这4个
125万次观看 03:18

肠胃疾病
沿着【我+防护】与【疾病+人群】阅览议题，关注“我”及周边人群健康检测、预防相关内容

肠胃健康+防护 肠胃疾病+人群

防护 #肠道健康指南# 年轻 #年轻人胃癌发病率30年翻一番#

指南 3139万阅读量 人 1705万阅读量

防护 区域#2种好糖能改善大脑和肠道健康# #安徽人有自己的护胃秘籍#
建议 495万阅读量 人群 1423万阅读量

防护 婴幼#如何判断肠道是否健康# #宝宝腹泻#
科普 202万阅读量 儿 799万阅读量

资料来源：克劳锐研究院（截止时间：2025.09.13）



02互动长尾内容、整合知识地图

·主动参与专业内容讨论，积累个性化知识
公众阅读健康内容时，会主动追寻兼具专业性与长尾效应的深度内容；阅读后，他们通过留言互动获取自身关
注的疾病问题、积累专属健康知识，进而提升个人健康认知与决策能力。

Do医生
9-811:09来自人间清醒大师

这些冷门挂号知识你应该要知道，以备不时之需，欢迎大家补充A
人鱼刺卡伏：挂耳异发料；

2冻伤：接烧伤秤：

3脱发：热皮肤科：

4下巴脱白：焦口腔料：

5.打耳调：皮肤科

6.采耳：耳鼻喉科；

7脚气：挂皮肤科；

8.14岁以下：其儿科；

216 图 123 761

史矛革公主铁：想请教一下，老人不明原因的口臭应该挂什么科室（已排除幽门螺杆菌感染）

25-9-812:08来自广东

花心萝卜爱熊猫猫钻相感觉是挂肠胃科或者口腔科

25-9-812:35来自湖北

姐的重生之路扶嘴唇烂了挂什么科？

25-9-812:08来自广东

真人医生发布的优质内容下 苏苏安菲，皮肤科，我唇炎看的皮肤科，现在好了
25-9-813:06来自广东公众主动提出个性化问题

以收获答案、提升自己的认知
狂鲨童鞋铁5肥胖挂什么科？

25-9-811:13来自湖北

Do医生主现在有减重门诊或者叫体重管理门诊
25-9-812:24来自湖北

资料来源：网络公开资料（截止时间：2025.09.13）



·借助AI产品能力，构建知识网络
平台算法优化使优质内容更易被触达，这种服务辅助公众快速获取关键信息、构建知识网络。

全面信息 知识框架
追溯平台优质内容 快速梳理内容

微博智搜
6-1915:19已编辑

#周杰伦强直性脊柱炎#

也许很多人对强直性脊柱炎”非常陌生，微博智搜通过简易的描述为你角
学名词强直性脊柱炎

排除基因的因素，日常生活中我需要保持正确姿势和生活习惯，坚持
和锻炼，缓解脊柱压力，减少脊柱损伤

Ai

1 甲评论

MAU环比
微博AI智搜

+300%

2025年6月社交媒体渠道中A/搜索引擎赛道应用月人均使用次数

数据来源：Questmobile（截止日期：2025年6月）



2025公众健康医疗内容消费趋势洞察
2025 Mass Health and Medical Content Consumption Trends

03
一内容消费展望

未来健康 “更省心



科技赋能健康引领关注
智慧医疗发展趋势被频繁提及
》人工智能在健康医疗领域的应用成为新的焦点，公众对AI在前言技术、智慧医疗、可穿戴设备、

新药创新方面的内容兴趣浓厚，社交媒体中AI议题的关注度攀升。

01前沿技术、智慧医疗、可穿戴设备与新药创新
引发公众关注浪潮

新药创新
8%

可穿戴设备
12%

智慧医疗
16% 前沿技术

64%

2024H1微博健康医疗科技话题方向分布

前言技术典型话题 智慧医疗典型话题

#世界首套医疗持证脑机交互设备中国造# #四川省人民医院实现DeepSeek大模型全场景应用#

#全球首台AI经皮穿刺手术机器人封神# #浙江首创主动脉急诊AI模型#

可穿戴设备典型话题 新药创新典型话题

#可在家穿戴医疗设备看病# #辉瑞斑秃新药国内获批上市#
#无创血糖手表无医疗器械注册证# #我国自主研发抗癌新药获批上市#

数据来源：《2024H1微博大健康行业内容生态及热点白皮书》



02智慧医疗便捷性、发展方向、AI辅助性、医疗资源
助力及发展速度被频繁提及
社交媒体中，公众积极互动智慧医疗内容。其中，智慧医疗便捷性、发展特点、AI辅助性等内容在互动中被频

繁提及。

进用A看病的人6成来自小城乡镇
22%

医疗便捷AI医疗潜力无限，能服务超1.4亿人，还助力基层医疗 @zWz秋干

#让Ai当你的减肥助理#
12%

发展期许从作息饮食到运动都有安排，这也太好了吧 @鱼啊瑜88

#AI可以辅助医生从专科变全科医生#
11%

AI辅助人力医生忙起来有AI搭把手，全科知识补得快，患者也受益 @月亮牌曲奇小熊软糖

10%#广东医院AI阅片2秒出报告#
医疗资源

人工智能就是用在这种地方 @捏捏茨 助力

#中国AI医疗行业市场规模将近300亿元#
10%
发展快期待更多的突破与进步 @苦苦的甜甜圈org

2024H1微博健康医疗科技热点话题用户讨论TOP5内容

数据来源：《2024H1微博大健康行业内容生态及热点白皮书》



抢跑”健康预防，掌握健康主动权
01关注疾病预防， 主动吸纳预防知识
2025年，公众对流行病的关注度增长，社交媒体中疾病预防话题数量增加、内容多样性提升。以微博为例，

2025年1-9月平台新增超过850个“疾病预防”话题，主题覆盖人群预防、科学预防、用药预防等多类。

人群预防 疾病预防

#男生也要预防HPV# #预防系统性红斑狼疮做到这4点#

5.8亿阅读量 6712万阅读量

#浙江将采取措施预防控制 #预防呼吸道传染病应戴什么口罩#

青少年近视# 3171万阅读量

1620万阅读量

科学预防

850+#预防猴痘要戴好口罩做 养生预防
好手部清洁#
2969万阅读量 2025年微博疾病 #马蹄甘蔗煮水喝可预
#国医大师教你如何预防 防甲流#预防话题
冬季流感# 7348万阅读量

1207万阅读量 #维生素c能预防流感

是假的#
1187万阅读量

用药预防
场景预防

#二价疫苗可预防70%以上宫颈癌#
1.2亿阅读量

#家庭预防诺如病毒小贴士#
#丙种球蛋白能预防感染吗# 1889万阅读量

3200万阅读量 #夏季来临如何预防中暑#
1002万阅读量

数据来源：克劳锐研究院（数据周期：2025.1.1-2025.9.13）仅统计2025.1.1-9.13期间微博健康医疗内容中“疾病预防”关键词话题数量



02留意疾病周期性变化，关注当下的健康知识
公众对健康医疗内容的关注存在周期性变化，以“过敏”话题为例，2025年3月-4月春季该话题的阅读量首次进

入高峰期，随后在9月秋季进入新一轮高峰期。

（2025年3月） （2025年9月）

第一个高峰期 第二个高峰期

以为正常其实是
身体过敏的表现

鼻过敏星人春日
应对指南

O
鼻炎患者的共性

魏哲鸣录hi6
脖子过敏

女子吃5斤
车厘子过敏 女子为控制过敏每 吃完香菜芒果更

年花上千元打针肿成悲伤蛙 易紫外线过敏

50 50
3 3 00

5

2025年1-9月微博平台过敏”话题阅读量分布（单位：万）

数据来源：克劳锐研究院（数据周期：2025.01.01-9.13）



03“领跑”秋冬健康，关心健康预防
疾病预防理念深入人心，推动2025年秋冬健康医疗热点聚焦三大方向一一流行病的预防与诊疗、慢性病预
防，以及医疗服务模式创新。

流行病预防与诊疗热点
秋冬季节来临，公众关注季节性流行病的预防与诊疗信息，如
针对秋季流感的科学预防、疫苗接种、诊疗服务等信息关注度
上升。

慢性病预防热点DIABETES

对自身患病的担忧促使公众更关注疾病预防，这一趋势也将延
续至2025年秋冬季节一一公众对“高血糖”“高血压”等慢性病
预防热点的关注度提升。

医疗服务模式创新热点
伴随医疗改革的推进与服务试点的落地，公众对医疗服务模式
创新保持关注。2025年秋冬医疗新政、医保服务等热点，成

为公众关注的焦点之一。



追求高效就医，期待一站式服务
》在效率优先的逻辑下，公众对医疗服务的核心期待转向更高效的模式，即“一站式咨询服务”；

而线上医疗服务的不断拓展，恰好为公众实现在线咨询、在线就诊提供了可行路径。

01个性化健康咨询需求增长
公众获取健康信息的方式已从“单纯获取信息”转向“主动参与互动”，对个性化医疗咨询的需求同步提升。例

如陶勇医生的微博后台，每天都会收到大量用户私信，内容多为用户咨询个人的个性化健康问题。

@病患

@北京眼科医生陶勇

陶勇医生您好，我08年因为车祸导
致右眼视神经挫伤，当时就无光感了，

线上回复健康咨询

我右面颧骨眼眶的骨头都碎了，现在
右眼有点外斜，听说您医术精湛，可以

互动用户

用牙齿神经替换眼神经，这么多年了，
不知道我还有没有复明的可能性，希
望得到您的回复，我很想很想做个正

常人
3-2019.59

@北京眼科医生陶勇
视神经萎缩以目前临床技术是不能逆
转的，不过有希望，基因编辑技术已经
显示神经再生的可能性脑机接口技术

生人工视觉您需要耐心等待这些先进

技术成熟后应用于临床。

资料来源：网络公开资料（截止时间：2025.09.13）



02期待“一站式咨询一服务”流程的建立
公众对“咨询到服务”全链条健康服务的追求愈发强烈，渴望获得一站式健康服务。社交媒体平台中“一键咨询”

服务的升级，正为一站式健康医疗服务的出现提供了可能。

线上一键跳转咨询入口

微 听 郭坦坦的诊室

郭坦坦主任医师意大利华裔郭.m 优质 十关注

热门25-9-1504:11健康博主 北京和睦家医院全科
发布于意大利

[已实名
医学提问请利用爱问医生平台： 服务数5671 回复率81% 评价3436 好评率100%击诊室链接（每次提问是5个回合）

擅长：高血压，高血脂，高血糖，甲状腺，B超解答，网页链接
肝，胃，肾等疾病，头疼，哮喘. 了解医生>（人医生工作常忙碌，每天只有几小时睡

眠，所以，请不要催我回答问题，如果我有
时间，有能力，一定会仔细回答，如果没有

服务项目时间，或者能力有限，那就抱歉了。如您是
急病，请去急诊，谢谢理解）

图文咨询1￥259/次
意大利> 去咨询提交问题，24小时内接诊
312人刚刚发微博

电话咨询未开通
去咨询约定时间，电话沟通更清楚

大家都在搜
线下面诊未开通

（去预约）Q爱问医生平台 面对面问诊，专业详尽解答

资料来源：网络公开资料（截止时间：2025.09.13）



公众健康医疗内容消费已完成从早期被动接收向主动追求内容权威性

重视社交化互动体验的转变。在此背景下，随着理念、需求与技术的

同步发展，健康内容消费将进一步向“更重体验、更实服务”迈进，最

终形成重视疾病预防知识的传播、传播技术升级带来的服务变化、带

动便捷的一站式服务兴起的方向发展。

“预防为先” 技术融合驱动 信息与服务
理念深化 体验升级 一体化

内容消费侧重于疾病预防、 AI与大模型技术深度地融入 未来能够链接“可靠信息一专

早期参与及全周期健康管理。 健康信息管理全流程，促使 业咨询一便捷服务”的一站式

体验更加精准、高效、体验 解决方案成为生态发展的重

性提升。 要方向。



TOPKILOUT.COM微博
菜体价值排行及版权经纪管理克劳锐

谢谢
您的观看
Thanks for watching


